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	استطلاع مركز القدس للإعلام والإتصال JMCC
 حول آراء الفلسطينيين بالقاضايا الراهنة

 رقم 17 – تشرين أول/ 1996

	


  الآلية:
	تم مقابلة عينة عشوائية بلغ عددها 1199 شخص تزيد أعمارهم عن 18 سنة في الضفة الغربية وقطاع غزة بين  24-25 تشرين أول 1996،  تمت المقابلات في المنازل وتم انتقاء شخص من المنزل بناءاً على جدول Kish. لقد تمت المقابلات في 64 موقع سكني بطريقة عشوائية بناءاً على عدد السكان. 
في الضفة الغربية، تم جمع 753 استمارة من المدن والقرى والمخيمات التالية: بيت لحم، بيت ساحور، بيت جالا، بتير، حوسان، الخليل، مخيم العروب، حلحول، بني نعيم، ترقوميا، الظاهرية، دورا، جنين، طوباس، الزبابدة، مخيم جنين، اليامون، يعبد، قباطية، نابلس، مخيم بلاطة، بيت دجن، برقا، سلفيت، بيت وزن، بيت إيبا، عصيرة القبلية، طولكرم، مخيم طولكرم، عتيل، قلقيلية، أريحا، العوجا، رام الله، البيرة، مخيم الجلزون، بيرزيت، ترمس عيا، سنجل، رمون، بتين، القدس، البلدة القديمة، الشيخ جراح، وادي الجوز، سلوان، رأس العامود، الرام، ضاحية البريد، عناتا، مخيم عناتا. 

وفي قطاع غزة: تم جمع 446 استمارة من: بيت لاهيا، رفح، مخيم رفح، الشيخ رضوان، الشجاعية، النصر، الرمال الشمالي، الرمال الجنوبي، الصبرا، مخيم الشاطئ، المغازي، بني سهيلا، دير البلح، البريج، جباليا، مخيم جباليا، النصيرات، خان يونس، مخيم خان يونس. 
نسبة الخطأ كانت ±3 .النسبة المؤكدة تصل إلى 95%.

توزيع العينة:
58.5% من المستجوبين كانوا من الضفة الغربية،  37.2 ،%  من قطاع غزه، 4.3% من القدس. 

48.7% ذكور، 51.3% إناث.

63.1% متزوجين، 29.4%غير متزوجين، 3.9%  أرمل/ة،  1.3% مطلق/ة 2.3% لا جواب

معدل عمر المستجوبين 33 سنة.



وظيفة المستجوبين: 
	

	11.5% طالب
12.4% عامل
35.9% ربة بيت
1.1% مزارع/صياد

1.3% فني
7.2% عاطل عن العمل
1.7% متقاعد
	6.7% رجل أعمال
16.3% موظف (سكرتير/ة، معلم/ة ممرض/ة…)
2.6% مهني (دكتور، محامي،…)
3.3% لا جواب


 النتائج:
1- ما هو مدى تفاؤلك بالمستقبل بشكل عام، هل يمكنك القول أنك متفائل جدا، متفائل نوعا ما، متشائم، أم متشائم جدا
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	متفائل/ة جدا 
	19.0
	18.2
	20.0

	متفائل/ة نوعا ما 
	55.0
	50.7
	62.8

	متشائم/ة
	18.3
	21.7
	12.6

	متشائم/ة جدا 
	6.4
	7.5
	4.5

	لا رأي عندي
	1.3
	1.9
	0.1


2- بعد مرور فترة كافية على تطبيق إتفاقيات أوسلو حول المرحلة الإنتقالية ، إلى أي مدى يمكن القول أنك تؤيد أو تعارض هذه الإتفاقات؟ 
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	أؤيدها بقوة
	23.5
	21.9
	25.6

	أؤيدها بحذر 
	50.0
	48.9
	52.2

	لا أؤيدها 
	19.2
	21.1
	15.9

	لا جواب 
	7.3
	8.1
	6.3


3- ما هو تقييمك لأداء السلطة الوطنية الفلسطينية بعد مرور أكثر من عام على عملها؟ هل تقول أن أدائها جيد، متوسط، أم سيئ؟  
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	جيد
	40.5
	37.5
	45.3

	متوسط
	44.7
	45.0
	44.2

	سيئ
	11.1
	13.1
	8.3

	لا جواب 
	3.7
	4.4
	2.2


4 – كيف تقيم أداء أجهزة السلطة الوطنية التالية: 
	الأجهزة الأمنية 
	المجموع

	جيد
	44.0

	متوسط 
	34.0

	سيئ 
	12.4

	لا جواب 
	9.6


	المجلس التشريعي 
	المجموع

	جيد
	29.4

	متوسط 
	34.7

	سيئ 
	16.8

	لا جواب 
	19.1


	مجلس الوزراء، السلطة التنفيذية 
	المجموع

	جيد
	30.1

	متوسط 
	30.8

	سيئ 
	13.6

	لا جواب 
	25.5


	جهاز التعليم الفلسطيني 
	المجموع

	جيد
	67.0

	متوسط 
	25.3

	سيئ 
	4.8

	لا جواب 
	2.9


	جهاز الصحة الفلسطيني 
	المجموع

	جيد
	50.2

	متوسط 
	31.5

	سيئ 
	14.4

	لا جواب 
	3.9


	التلفزيون الفلسطيني 
	المجموع

	جيد
	49.3

	متوسط 
	20.9

	سيئ 
	7.5

	لا جواب 
	22.3


	الراديو الفلسطيني 
	المجموع

	جيد
	61.9

	متوسط 
	16.8

	سيئ 
	2.8

	لا جواب 
	18.5


5- هل تعتقد أن الرئيس عرفات يقوم بعمله كرئيس للسلطة الوطنية بشكل جيد، متوسط، أم سيئ؟
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	جيد
	68.4
	60.4
	82.1

	متوسط 
	20.8
	24.9
	13.0

	سيئ 
	6.1
	8.7
	2.2

	لا رأي عندي / رفض الإجابة
	4.7
	6.0
	2.7


6- إلى أي مدى يمكن القول أن المجلس التشريعي يمثل طموحات الشعب الفلسطيني بشكل عام، هل تقول أنه يمثله بشكل جيد، يمثله لكن بدون تأثير، يمثله بشكل سيئ؟ 
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	يمثله بشكل جيد
	29.3
	26.1
	34.8

	يمثله لكن بدون تأثير
	50.5
	51.6
	48.7

	يمثله بشكل سيئ
	8.8
	11.1
	4.7

	لا جواب 
	11.4
	11.2
	11.8


7- هناك عدة أفكار مطروحة لحل المشكلة الناجمة عن تعثر تطبيق بعض أجزاء من الإتفاق الموقع مثل إعادة الإنتشار في الخليل وغيرها. البعض يعتقد أن الحل في تكثيف المفاوضات والبعض يرى أنه لا يوجد حاجة للماوضات حول أمور متفق عليها أصلا والبعض يرى أن الحل في التصعيد الجماهيري كما حصل في أواخر الشهر الماضي؟ 
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	يجب تكثيف المفاوضات
	44.4
	43.7
	47.3

	يجب توقيف المفاوضات طالما أن هذه الأمور متفق عليها أصلا 
	28.3
	27.2
	28.3

	يجب التصعيد الجماهيري
	20.6
	22.1
	18.4

	لا جواب 
	6.7
	7.0
	6.0


8- هل تعتقد أن موجة الإحتجاجات والمظاهرات والإشتباكات التي حصلت الشهر الماضي كانت ذات فائدة للقضية الفلسطيينة؟  
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	كانت الأحداث مفيدة للقضية الفلسطينية 
	77.2
	72.8
	83.6

	كانت الأحداث غير مفيدة للقضية الفلسطينية 
	10.8
	13.2
	6.7

	كانت الأحداث سلبية للقضية الفلسطينية 
	6.9
	7.5
	6.3

	لا جواب 
	5.1
	6.5
	3.4


	9- أثناء وبعد الأحداث التي حصلت الشهر الماضي كيف تقيم عمل السلطة الفلسطينية السياسي في إستثمار هذه الأحداث؟ 


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	السلطة الفلسطينية إستثمرت الأحداث جيدا لمصلحة الشعب الفلسطيني 
	56.5
	54.6
	61.2

	السلطة الفلسطينية لم تستثمر الأحداث الأخيرة لمصلحة الشعب الفلسطيني 
	10.3
	12.1
	5.6

	السلطة إستثمرت الأحداث لكن بشكل غير كاف 
	28.1
	27.9
	28.9

	لا جواب 
	5.1
	5.4
	4.3


10- يرى البعض أن تدخل قوات الأمن الفلسطينية في أحداث الشهر الماضي كان صحيحا، والبعض الآخر يراه خطأ. ما رأيك؟ 
	
	المجموع
	الضفة الغربية 
	غزة

	تدخل الأمن الفلسطيني في الأحداث الأخيرة كان صحيحا وفي محلة
	90.2
	88.0
	94.2

	تدخل الأمن الفلسطيني في الأحداث الأخيرة كان خطأ وفي غير محله
	4.8
	5.3
	3.8

	غير ذلك 
	1.1
	1.4
	0.7

	لا جواب 
	3.9
	5.3
	1.3


11- بشكل عام هل تقول أنك مؤيد أو معارض للعملية  السلمية؟ 
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	مؤيد للعملية السلمية 
	77.5
	72.1
	85.4

	معارض للعملية السلمية 
	14.0
	16.7
	10.3

	لا جواب 
	8.5
	11.2
	4.3


12- ما هو أكثر تنظيم سياسي أو ديني تثق به أكثر؟

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	فتح
	42.0
	38.2
	46.9

	حماس
	9.3
	9.8
	9.2

	الجبهة الشعبية 
	3.3
	3.4
	3.4

	الجهاد الإسلامي 
	0.8
	0.7
	0.9

	الإئئتلاف_حيدر
	0.2
	0.1
	0.0

	الجبهة الديمقراطية
	0.4
	0.7
	0.0

	حزب الشعب
	0.8
	1.3
	0.2

	فدا
	0.6
	0.9
	0.0

	أحزاب إسلامية أخرى
	2.3
	2.1
	2.5

	غيرها
	1.2
	1.5
	0.6

	لا أثق بأحد
	21.1
	25.8
	13.9

	لا جواب 
	18.0
	15.5
	22.4


13- ما هي اكثر شخصية فلسطينية تثق بها أكثر؟  
	
	المجموع

	عرفات 
	44.5

	أحمد ياسين
	4.1

	جورج حبش
	1.8

	حيدر عبد الشافي
	6.8

	حنان عشراوي
	3.8

	صائب عريقات
	1.3

	غيرها
	11.5

	لا أثق بأحد
	14.5

	لا رأي 
	11.7
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