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	استطلاع رقم 58 – حزيران / 2006
بمناسبة مرور 100 يوم على تشكيل الحكومة الفلسطينية العاشرة

	


ملخص تنفيذي

أولاً: تقييم أداء الحكومة بعد مرور مائة يوم على توليها المسؤولية:

·  أكثرية (45.0%) من المستطلعين يعتقدون أن حركة حماس جادة في تحقيق شعارها الانتخابي: نعم للتغيير والإصلاح، في حين يعتقد فقط ( 26.7%) أن حركة حماس غير جادة في تحقيق هذا الشعار.  

· فيما يتعلق بأداء الحكومة الجديدة، يؤمن المستطلعون بأن نقطة ضعف الحكومة تكمن في ضعف الأداء الأمني، حيث يرى (47.8%) منهم أن مظاهر الفلتان الأمني زادت منذ تشكيل الحكومة، بينما يرى (18.7%) أنها قلت. في حين قال ( 38%) من المستطلعين أن أداء الأجهزة الأمنية سيئ،  بينما (23.1 %) يرى أن الأداء جيد، ويعتقد (36.1%) منهم أن الأداء متوسط.  
· بينما يعتقد أكثرية (31.7%) من المستطلعين بأن الحكومة الجديدة ساعدت في دفع الإصلاحات الجارية في السلطة، مقابل
         ( 25.4 %) قالوا أن الحكومة الجديدة تعيق الإصلاحات، و( 39.1% ) لا يلمسون أي أثر لهذه الحكومة على صعيد الإصلاح.
· في هذا السياق نخلص القول، بأن المستطلعين يقيّمون أداء الحكومة على شاكلة الحكومة السابقة، باستثناء تحقيق الحكومة الجديدة تقدم في أداءها في قطاعي التعليم والصحة، حيث اعتبر (50.2%) من المستطلعين أن أداء الحكومة في قطاع التعليم جيد، و(14,1%) فقط اعتبروا أن الأداء سيئ، أما في قطاع الصحة فيعتبر ( 35% ) أن الأداء جيد، و(25%) فقط يقيمونه بأنه سيئ. ولم يخف المستطلعون ملاحظتهم حول التقدم في أداء رئيس الوزراء، حيث اعتبر الأكثرية (43.9%) من المستطلعين أن أداءه جيد، في حين يرى فقط (21.3%) منهم بأن أداءه سيئ.  

· ( 36.6%) تقول أن عمل هذه الحكومة يتسم  بالشفافية أكثر من الحكومة السابقة، و(25.6 %) قالوا العكس.

· ( 41 %) يشعر أن نسبة الفساد قلت في عهد الحكومة الحالية و( 17.5 % ) يشعر أن نسبة الفساد زادت، علماً أن (78.8%) من المستطلعين يعتقدون بوجود فساد في السلطة الوطنية، في حين أن (15.6%) تعاملوا سلبياً مع هذا السؤال.  
· على صعيد التضارب في الصلاحيات بين الحكومة والرئاسة، يضع (50 %) اللوم على الرئاسة، في حين صرح (38.3%) أن الحكومة هي الملامة.

ثانياً: تقييم التغيير في المواقف والتفكير السياسي في القضايا الأساسية:
· تراجعت نسبة الذين يؤيدون الحل القائم على دولتي فلسطين وإسرائيل في حدود فلسطين التاريخية، من (57.9%) في استطلاع شهر  شباط إلى (52.4%) في استطلاع حزيران الحالي. 

· ولم يتغير تقريبا التأييد للعمليات العسكرية ضد الأهداف الإسرائيلية حيث كانت النسبة (43.8%) في استطلاع شهر شباط وانخفضت فقط إلى (43.1%) في حزيران الحالي. 
· بينما استمر تأييد عمليات التفجير الانتحارية ضد المدنيين الإسرائيليين بالانخفاض، حيث بلغت النسبة في هذا الاستطلاع   (44.8 %) بعد أن كانت في شباط الماضي (49.7%).  

ثالثاً: ثقة المستطلعين في الشخصيات والتنظيمات السياسية والدينية:

· لو تم إجراء الانتخابات اليوم وتقدمت نفس القوائم، تحصل قائمة التغيير والإصلاح على (30،8 %)، مما يسجل تراجع عن ما كانت عليه في السابق من (41.4%) إلى (30.8%). 
· أما حركة فتح فقد ارتفعت نسبة الذين سينتخبونها إلى (33.2%) بعد أن كانت (31%) في شباط.
· ولن يصوت (19.5%) من المستطلعين لأي من القوائم المرشحة، مما يسجل انخفاض ملحوظ في إقبال المستطلعين على الانتخابات مقارنةً بالاستطلاع السابق، حيث كانت نسبة من لا يرغبون في الانتخاب  فقط (9.2%) من المستطلعين.  

· وطرأ تغير طفيف بالنسبة لتأييد المستطلعين للقوائم الأخرى، فمثلاً تراجعت قائمة البديل من 2.1 إلى 1.4، في حين تقدمت قائمة فلسطين المستقلة من 2.6 إلى 3.0، وقائمة الشهيد أبو علي مصطفى تقدمت من 4.0 إلى 4.3، وقائمة الطريق الثالث من 1.8 إلى 1.9. مما يعني أن نسبة التراجع في الرغبة في انتخاب حماس كانت كبيرة مقارنة في التغيير في الرغبة في انتخاب القوائم الأخرى.   

· أما ثقة المستطلعين بالتنظيمات السياسية والدينية، فقد ارتفعت نسبة الثقة بحركة فتح من (30.6%) في شباط الماضي إلى (33.7%). مقابل انخفاض نسبة الثقة بحماس من (38.7%) في شباط إلى (28.9%). مع العلم أن نسبة الذين لا يثقون بأحد قد ارتفعت من (15.1%) في شباط إلى (21.7%) في استطلاع حزيران الحالي. 
· بشكل عام، أظهرت نتائج الاستطلاع الحالي بأن تأييد المستطلعين ينقسم لصالح فتح وحماس، وغالبية ما تبقى لا يؤيد أحد. الأمر الذي يعكس توجه الشعب الفلسطيني نحو نظام حزبي ثنائي مع ضعف أو غياب أحزاب بديلة.
· ولا يتوقف الأمر على الأحزاب، بل وصل الأمر إلى تراجع الثقة في كافة الشخصيات الفلسطينية، حيث بلغت نسبة الذين يثقون أكثر برئيس الوزراء إسماعيل هنية (18.2%) و (13%) يثقون بالرئيس محمود عباس، في حين يثق (5.6%) بمروان البرغوثي. 
· وفيما يتعلق بأداء الرئيس، (47.4%) من المستطلعين راضين عن أداء الرئيس محمود عباس كرئيس للسلطة الوطنية، بينما نسبة (48.3%) غير راضون عن أداء الرئيس. 
· واللافت أن نسبة المستطلعين الذين لا يثقون بأي من الشخصيات المذكورة، ارتفعت من (21.6%) في شباط إلى ( 27%) في استطلاع حزيران الحالي. 
رابعاً: تفاوت ثقة الجمهور في قدرة الكتل البرلمانية المختلفة تجاه واجبات الحكم المختلفة: 

· تتفاوت آراء المستطلعين حول ثقتهم بإمكانيات وقدرات الكتل البرلمانية المنتخبة بالنجاح في المهمات المختلفة، حيث يؤمن أكثرية (48%) من المستطلعين أن حماس الأقدر في تحقيق الإصلاحات، و(39.6%) يؤمن بقدرة حماس القضاء على ظاهرة الفلتان الأمني، في المقابل رأت أكثرية ( 45.2%) أن فتح أقدر على النهوض بالوضع الاقتصادي، كما رأت أكثرية (41.1%) أن فتح قادرة على الوصول إلى حل سياسي عادل، وهي الأقدر أيضاً على حل مشكلة البطالة بدليل تأكيد (37.8%) من المستطلعين على ذلك.  

· أما على مستوى الخدمات، أشارت (40.2%) من المستطلعين أنهم يثقون بقدرة حماس على النجاح في تحقيق مستوى أفضل في الخدمات الصحية، و(41.9%) من المستطلعين يؤمنون بقدرة حماس على تحسين الخدمات التعليمية.

بناءً على دراسة نتائج الاستطلاع وتحليلها، برز تفاوت في آراء المستطلعين تبعاً للمواقع الجغرافية، فعلى سبيل المثال:
· على صعيد تضارب الصلاحيات بين مؤسسة الرئاسة ومجلس الوزراء، يضع (55.3%) من المستطلعين في قطاع غزة اللوم على الرئاسة، في حين ( 35.8%) فقط يضعون اللوم على الحكومة. أما في الضفة الغربية يلوم (47%) من المستطلعين الرئاسة، و(39.8%) يلومون الحكومة. 

· وفي السياق نفسه، اختلفت آراء المستطلعون حول تأييدهم للعمليات العسكرية ضد أهداف إسرائيلية، (38.9%) من الضفة الغربية يؤيدون هذه العمليات، في حين (50.5%) من قطاع غزة يؤيدونها. 

· وحول تأييد المستطلعين لعمليات التفجير الانتحارية ضد المدنيين الإسرائيليين، فإن (58.2%) في غزة يؤيدونها بشدة أو نوعا ما، مقابل (37.1%) في الضفة الغربية.
· والأمر ذاته ظهر جلياً في سؤال تقييم المستطلعين لأداء الحكومة الجديدة، بمعنى أن المستطلعين في قطاع غزة يلمسون تحسن في أداء الحكومة الجديدة ونسبتهم (34%)، بينما في الضفة الغربية (22.9%) فقط يرون أن الأداء تحسن. 

الآلية:
تم مقابلة عينة عشوائية بلغ عددها 1197 شخص تزيد أعمارهم عن 18 سنة في الضفة الغربية وقطاع غزة بين 21 و 24 حزيران 2006. تمت المقابلات في المنازل وتم انتقاء شخص من المنزل بناءاً على جدول Kish. لقد تمت المقابلات في 60 موقع سكني بطريقة عشوائية بناءاً على عدد السكان.

في الضفة الغربية، تم جمع 759 استمارة من المدن والقرى والمخيمات التالية: جنين: جنين، اليامون، مخيم جنين، الزبابدة، عرابة، ميثلون، عقابة، كفر راعي، ساريس. نابلس: نابلس، حوارة، بيت وزن، بيت إيبا، عقربة، حارس، زواتة، بديا، عين بيت الما.  طولكرم و قلقيلية: طولكرم، مخيم طولكرم، بلعة، بيت ليد، جيوس، قلقيلية. الخليل: الخليل، دورا، بيت أولا،  مخيم العروبٍ، حلحول، الظاهرية، سعير، ترقومية. بيت لحم: بيت لحم، الدوحة، مخيم العزة، الخضر، أرطاس، بيت جالا.  رام الله و البيرة: رام الله، البيرة، مخيم الجلزون، بيت ريما، رمون، نعلين، . أريحا: أريحا، مخيم عقبة جبر. القدس: الضاحية، بيرنبالا، سلوان، الرام، راس العامود، مخيم قلنديا، شعفاط، البلدة القديمة، بيت حنينا، بيت حنينا التحتا، العيساوية، وادي الجوز.
وفي قطاع غزة: تم جمع 438 استمارة من: غزة: مخيم الشاطىء، الشجاعية، التفاح، الدرج، الشيخ رضوان، النصر، الرمال الشمالي، الرمال الجنوبي، الصبرا، الزيتون.  خان يونس:عبسان الصغيرة، خان يونس، بني سهيلا، عبسان الكبيرة، مخيم خان يونس. رفح: رفح، مخيم تل السلطان، مخيم رفح، غزة الشمالية: جباليا، مخيم جباليا، بيت حانون. دير البلح: دير البلح، مخيم المغازي، مخيم النصيرات، مخيم البريج. 
نسبة الخطأ كانت ±3 .النسبة المؤكدة تصل إلى 95%.

	توزيع العينة:
	
	وظيفة المستجوبين:

	54.3 % من المستجوبين كانوا من الضفة الغربية ،9.1% من القدس،36.6%  من قطاع غزه.

29.7% من القرى، 15.7% من المخيم 54.6% من المدن.

49.9 % ذكور، 50.1% إناث.

64.3% متزوجين، 27.9 % غير متزوجين، 3.7%  أرمل/ة، 1.3 % مطلق/ة 2.8% لا جواب.

معدل عمر المستجوبين 34 سنة.
	
	12.6 % طالب
8.4 % عامل
33.4% ربة بيت
2.7 % مزارع/صياد

1.8 % فني
8.6% عاطل عن العمل
1.7 % متقاعد
	7.5% رجل أعمال
13.3% موظف حكومي

7.7% موظف قطاع خاص

0.8 % مهني (دكتور، محامي،…)
1.5% لا جواب


النتائج:

1- ما هو مدى تفاؤلك أو تشاؤمك تجاه المستقبل بشكل عام، هل يمكنك القول انك متفائل جدا، متفائل، متشائم أم متشائم جدا؟

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد =1197 
	العدد =  759
	العدد =  438

	متفائل جدا
	4.8
	3.4
	7.1

	متفائل
	49.4
	50.5
	47.5

	متشائم
	28.7
	28.5
	29.2

	متشائم جدا
	16.7
	17.1
	16.0

	لا جواب
	0.4
	0.5
	0.2


2- ما هو مدى تفاؤلك أو تشاؤمك حيال الوصول إلى تسوية سلمية للصراع العربي الإسرائيلي؟ هل يمكنك القول أنك متفائل جدا"، متفائل، متشائم، أم متشائم جدا" ؟ 
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد =  759
	العدد =  438

	متفائل جدا"
	1.8
	0.9
	3.2

	متفائل
	32.2
	34.8
	27.6

	متشائم
	38.8
	34.8
	45.7

	متشائم جدا"
	26.1
	28.2
	22.6

	لا جواب
	1.1
	1.3
	0.9


3- البعض يعتقد أن صيغة الدولتين هي الحل المفضل للنزاع الإسرائيلي الفلسطيني، بينما يعتقد البعض الآخر أن فلسطين التاريخية لا يمكن تقسيمها إلى دولتين وبالتالي فإن الحل المفضل هو دولة واحدة ثنائية القومية في كل فلسطين يتمتع بها الفلسطينيون والإسرائيليون بتمثيل متساو وحقوق متساوية، أي من هذين الحلين تفضل؟
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد = 759
	العدد =  438

	أفضل حل الدولتين: إسرائيلية وفلسطينية
	52.4
	53.4
	50.7

	أفضل حل الدولة الواحدة ثنائية القومية في كامل فلسطين
	23.6
	26.1
	19.2

	دولة فلسطينية واحدة *
	7.4
	4.9
	11.6

	لا يوجد حل للمشكلة
	9.4
	9.7
	8.9

	دولة إسلامية *
	2.9
	2.6
	3.4

	أفضل حل آخر
	2.0
	0.8
	4.1

	لا أعرف
	1.0
	1.1
	0.9

	لا جواب
	1.3
	1.4
	1.2


* هذه الإجابات لم تكن من ضمن الخيارات المعطاه للمستفتي

4- ما هو رأيك في إتفاقية أوسلو؟ هل تقول أنك تؤيدها بقوة، تؤيدها، تعارضها، أم تعارضه بقوة؟
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد =  1197
	العدد = 759  
	العدد = 438

	أؤيدها بقوة
	6.3
	5.9
	6.8

	أؤيدها
	37.8
	40.4
	33.3

	أعارضها 
	29.7
	26.7
	34.9

	أعارضها بقوة
	19.6
	18.8
	21.0

	لا جواب
	6.6
	8.2
	4.0


5- هل تؤيد إستمرار العمليات العسكرية ضد أهداف إسرائيلية كرد مناسب في الظروف السياسية الحالية، أم هل تعارضها وتراها ضارة بالمصلحة الوطنية الفلسطينية ؟
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد=1197
	العدد  = 759
	العدد = 438

	أؤيدها في الظروف السياسية الحالية
	43.1
	38.9
	50.5

	أعارضها وأراها تضر بالمصلحة الوطنية الفلسطينية
	50.8
	54.8
	43.8

	غير ذلك
	0.8
	0.4
	1.6

	لا أعرف
	3.7
	4.2
	2.7

	لا جواب
	1.6
	1.7
	1.4


6- ما هو شعورك ٍإتجاه عمليات التفجير الإنتحارية ضد المدنيين الإسرائيليين، هل تؤيدها بشدة أم تؤيدها نوعا ما، أم تعارضها نوعا ما، أم تعارضها بشدة؟ 
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد = 759
	العدد =  438

	أؤيدها بشدة 
	23.3
	19.0
	30.8

	أؤيدها نوعا ما
	21.5
	18.1
	27.4

	أعارضها نوعا ما
	31.8
	34.1
	27.9

	أعارضها بشدة 
	20.4
	25.3
	11.9

	لا أعرف \ لا رأي عندي
	2.3
	2.6
	1.6

	لا جواب
	0.7
	0.9
	0.4


7- هل أنت راض أم غير راض حول الطريقة التي يدير فيها محمود عباس ( أبو مازن ) وظيفته كرئيس للسلطة الفلسطينية؟ 
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد =  759
	العدد = 438

	راض جدا"
	16.0
	16.9
	14.4

	راض نوعا ما
	31.4
	29.9
	34.0

	غير راض نوعا ما
	19.3
	17.9
	21.7

	غير راض جدا"
	29.0
	30.0
	27.2

	لا جواب
	4.3
	5.3
	2.7


8- بعد مرور 100 يوم على تشكيل الحكومة الجديدة ، كيف تقيم أداء أجهزة السلطة الوطنية التالية: 

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	1. رئيس الوزراء ( إسماعيل هنية)
	العدد = 1197
	العدد =759
	العدد = 438

	جيد
	43.9
	40.2
	50.2

	متوسط
	30.7
	30.4
	31.3

	سيئ 
	21.3
	24.1
	16.4

	لا جواب
	4.1
	5.3
	2.1


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	2. الإجهزة الأمنية
	العدد = 1197
	العدد =    759
	العدد =   438

	جيد
	23.1
	21.9
	25.3

	متوسط
	36.1
	37.5
	33.6

	سيئ 
	38.0
	37.0
	39.7

	لا جواب
	2.8
	3.6
	1.4


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	3. المجلس التشريعي 
	العدد = 1197
	العدد = 759
	العدد = 438

	جيد
	32.2
	29.4
	37.2

	متوسط
	35.1
	36.4
	32.9

	سيئ 
	28.6
	29.0
	27.9

	لا جواب
	4.1
	5.2
	2.0

	
	
	
	


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	4. مجلس الوزراء ( السلطة التنفيذية)
	العدد = 1197
	العدد =  759
	العدد =  438

	جيد
	27.5
	24.0
	33.6

	متوسط
	37.7
	36.2
	40.2

	سيئ 
	30.1
	33.5
	24.2

	لا جواب
	4.7
	6.3
	2.0


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	5. جهاز التعليم الفلسطيني
	العدد = 1197
	العدد =  759
	العدد =  438

	جيد
	50.2
	52.8
	45.7

	متوسط
	33.5
	29.5
	40.4

	سيئ 
	14.1
	15.0
	12.6

	لا جواب
	2.2
	2.7
	1.3


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	6. جهاز الصحة الفلسطيني
	العدد =  1197
	العدد = 759
	العدد =  438

	جيد
	35.0
	34.1
	36.5

	متوسط
	38.1
	35.6
	42.5

	سيئ 
	25.0
	27.7
	20.3

	لا جواب
	1.9
	2.6
	0.7

	
	
	
	


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	7-التلفزيون الفلسطيني
	العدد = 1197
	العدد =  759
	العدد =438  

	جيد
	35.3
	40.6
	26.3

	متوسط
	35.3
	33.3
	38.6

	سيئ 
	25.6
	20.7
	34.2

	لا جواب
	3.8
	5.4
	0.9


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	8.الراديو الفلسطيني
	العدد = 1197
	العدد = 759
	العدد =  438

	جيد
	37.0
	37.9
	35.4

	متوسط
	35.3
	36.0
	34.2

	سيئ 
	20.9
	16.9
	27.9

	لا جواب
	6.8
	9.2
	2.5


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	9-وزارة الداخلية ( الجوازات، الهويات، الوثائق الأخرى)
	العدد =  1197
	العدد = 759
	العدد =  438

	جيد
	32.7
	33.9
	30.6

	متوسط
	39.2
	35.4
	45.7

	سيئ 
	21.6
	21.5
	21.9

	لا جواب
	6.5
	9.2
	1.8


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	10- وزارة الشؤون الإجتماعية
	العدد = 1197
	العدد = 759
	العدد =  438

	جيد
	28.7
	27.9
	30.1

	متوسط
	38.6
	36.1
	42.9

	سيئ 
	25.1
	25.4
	24.7

	لا أعرف / لا جواب
	7.6
	10.6
	2.3


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	11- السير والترخيص 
	العدد = 1197
	العدد = 759
	العدد =  438

	جيد
	26.1
	26.7
	25.1

	متوسط
	38.7
	36.2
	42.9

	سيئ 
	24.1
	23.8
	24.7

	لا جواب
	11.1
	13.3
	7.3


9- بعد مرور 100 يوم على تشكيل الحكومة الجديدة وبالمقارنة مع الحكومة السابقة، هل تقول أن أداء الحكومة الحالية تحسن، لم يتغير، أم تراجع؟
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد = 759
	العدد =  438

	أداءها تحسن
	27.0
	22.9
	34.0

	لم يتغير أداءها
	38.3
	37.8
	39.0

	أدائها تراجع
	31.2
	34.5
	25.6

	لا جواب
	3.5
	4.8
	1.4


10- بعد مرور 100 يوم على تشكيل الحكومة الجديدة، هل شعرت بقيود جديدة/ إضافية على الحريات العامة؟
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد = 759
	العدد =  438

	نعم
	22.8
	25.7
	17.8

	لا 
	72.8
	69.7
	78.3

	لا أعرف/ لا جواب 
	4.4
	4.6
	3.9


10-1 أخبرني ما هي أهم هذه القيود؟

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 273
	العدد =195 
	العدد =  78

	قيود إجتماعية وحرية التعبير عن الرأي
	13.6
	12.8
	15.4

	الوضع الأمني
	13.2
	5.6
	32.1

	قيود من الإحتلال
	13.9
	15.4
	10.3

	الرواتب
	18.7
	24.6
	3.8

	لا جواب
	3.3
	3.1
	3.8

	قيود إقتصاية
	30.0
	36.4
	14.1

	آخرى
	7.3
	2.1
	20.5


* سؤل فقط للذين أجابوا أنهم شعروا بقيود جديدة \ إضافية في سؤال 10 
11. كان شعار حماس الإنتخابي " نعم للتغيير والإصلاح" ، بعد مرور حوالي 100 يوم على تشكيل هذه الحكومة ، برأيك ما مدى جدية حماس في تحقيق هذا الشعار؟ هل هي جادة جدا" ، جادة، بين بين ، غير جادة ، أم غير جاد بالمرة؟
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد =  759
	العدد =  438

	جادة جدا"
	22.4
	19.1
	28.1

	جادة
	22.6
	24.4
	19.4

	بين بين 
	24.6
	22.4
	28.5

	غير جادة
	15.3
	16.1
	13.9

	غير جادة بالمرة
	11.4
	13.8
	7.1

	لا أعرف
	2.6
	3.2
	1.6

	لا جواب
	1.1
	1.0
	1.4


12. أي من الكتل البرلمانية التالية هي الأقدر بإعتقادك في تحقيق كل مما يلي؟
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	1- النهوض بالوضع الإقتصادي
	العدد = 1197
	العدد =  759
	العدد = 438 

	فتح
	45.2
	47.4
	41.3

	حماس 
	31.2
	26.7
	39.0

	الجبهة الشعبية 
	2.5
	2.1
	3.2

	الطريق الثالث
	2.4
	2.5
	2.3

	المبادرة 
	1.2
	1.3
	0.9

	البديل
	0.5
	0.4
	0.7

	لا أحد
	16.5
	19.1
	12.1


	لا أعرف /لا جواب
	0.5
	0.5
	0.5


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	2-الإصلاحات
	العدد = 1197
	العدد =  759
	العدد = 438 

	فتح
	28.5
	30.6
	24.9

	حماس 
	48.0
	43.0
	56.6

	الجبهة الشعبية 
	3.8
	3.4
	4.6

	الطريق الثالث
	1.4
	2.0
	0.5

	المبادرة 
	1.5
	1.8
	0.9

	البديل
	0.7
	0.9
	0.2

	لا أحد
	15.6
	17.8
	11.9

	لا جواب 
	0.5
	0.5
	0.4


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	3-الوصول إلى حل سياسي عادل
	العدد = 1197
	العدد =  759
	العدد =  438

	فتح
	41.1
	41.5
	40.4

	حماس 
	29.6
	25.7
	36.3

	الجبهة الشعبية 
	3.1
	2.6
	3.9

	الطريق الثالث
	1.3
	0.8
	2.1

	المبادرة 
	2.0
	1.8
	2.3

	البديل
	0.3
	0.1
	0.5

	لا أحد
	22.1
	26.7
	14.2

	لا جواب
	0.5
	0.8
	0.3


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	4-القضاء على ظاهرة الفلتان الأمني
	العدد = 1197
	العدد = 759
	العدد = 438 

	فتح
	31.4
	34.4
	26.3

	حماس 
	39.6
	34.5
	48.4

	الجبهة الشعبية 
	2.9
	2.6
	3.4

	الطريق الثالث
	1.0
	1.3
	0.5

	البديل
	0.3
	0.1
	0.7

	المبادرة 
	1.5
	1.7
	1.1

	لا أحد
	22.6
	24.8
	18.9

	لا جواب
	0.7
	0.6
	0.7


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	5- تحسين الخدمات الصحية
	العدد = 1197
	العدد =  759
	العدد =  438

	فتح
	36.2
	37.9
	33.1

	حماس 
	40.2
	34.9
	49.3

	الجبهة الشعبية 
	3.0
	2.2
	4.3

	الطريق الثالث
	1.8
	2.2
	0.9

	البديل
	0.6
	0.5
	0.7

	المبادرة 
	3.3
	4.3
	1.6

	لا أحد
	14.4
	17.1
	9.6

	لا جواب
	0.5
	0.9
	0.5


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	6-تحسين الخدمات التعليمية
	العدد = 1197
	العدد =  759
	العدد =  438

	فتح
	37.1
	39.8
	32.4

	حماس 
	41.9
	37.2
	50.2

	الجبهة الشعبية 
	2.8
	2.2
	3.9

	الطريق الثالث
	2.2
	2.5
	1.6

	البديل
	0.3
	0.1
	0.5

	المبادرة 
	1.7
	1.8
	1.4

	لا أحد
	13.4
	15.5
	9.6

	لا جواب
	0.6
	0.9
	0.4


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	7- حل مشكلة البطالة
	العدد = 1197
	العدد =759 
	العدد =  438

	فتح
	37.8
	40.7
	32.9

	حماس 
	33.3
	29.0
	40.9

	الجبهة الشعبية 
	2.3
	2.1
	2.5

	الطريق الثالث
	2.4
	2.2
	2.7

	البديل
	0.3
	0.3
	0.2

	المبادرة 
	1.2
	1.3
	0.9

	لا أحد
	22.2
	23.8
	19.4

	لا جواب
	0.5
	0.6
	0.5


13. في السنوات الأخيرة ، ظهرت مظاهر الفوضى وضعف تطبيق القانون والفلتان الأمني ، بعد مرور 100 يوم على تشكيل حكومة هنية ، برأيك هل زادت هذه المظاهر ، بقيت على ما هي عليه ، أم أنها قلت؟
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد = 759 
	العدد =438  

	زادت مظاهر الفوضى
	47.8
	49.1
	45.4

	بقيت على ما هي عليه
	32.2
	35.0
	27.2

	قلت مظاهر الفوضى
	18.7
	14.1
	26.7

	لا أعرف/ لا جواب
	1.3
	1.8
	0.7


14- هل تعتقد أن تشكيل الحكومة الجديدة برئاسة إسماعيل هنية ساعد في دفع عملية الإٍصلاح الجارية في السلطة الفلسطينية ٍإلى الأمام ، أم إلى الخلف ، أم ليس له أثر على عملية الإصلاح الجارية؟
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد =759  
	العدد =438 

	ساعد في دفع عملية الإصلاح الجارية في السلطة الفلسطينية إلى الأمام
	31.7
	26.6
	40.6

	ساعد في دفع عملية الإصلاح الجارية في السلطة الفلسطينية إلى الخلف
	25.4
	26.5
	23.5

	ليس له أثر على عملية الإصلاح الجارية 
	39.1
	42.8
	32.6

	لا جواب
	3.8
	4.1
	3.3


15- هل تعتقد أن حكومة هنية توفر للمواطن الفلسطيني معلومات عن عملها وبرامجها أكثرمن الحكومة السابقة، مثل الحكومة السابقة، أم أقل من الحكومة السابقة؟ 
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد =  759
	العدد =  438

	أكثر من الحكومة السابقة
	36.6
	31.9
	44.7

	مثل الحكومة السابقة 
	30.2
	29.8
	31.1

	أقل من الحكومة السابقة
	25.6
	28.9
	19.9

	لا أعرف / لا جواب
	7.6
	9.4
	4.3


16- هل تعتقد أنه يوجد فساد في السلطة الفلسطينية؟
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد =  759
	العدد =  438

	نعم 
	78.8
	83.9
	69.9

	لا 
	15.6
	11.9
	22.1

	لا أعرف
	4.9
	3.6
	7.3

	لا جواب
	0.7
	0.6
	0.7


16-1- إذا أجبت بنعم، إلى أي درجة تعتقد بوجود الفساد في السلطة الفلسطينية؟ إلى درجة كبيرة ، إلى درجة متوسطة ، أم إلى درجة قليلة؟
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 943
	العدد = 637
	العدد = 306

	إلى درجة كبيرة
	47.8
	53.8
	35.3

	ٍإلى درجة متوسطة
	37.3
	34.9
	42.5

	إلى درجة قليلة
	14.2
	10.4
	22.2

	لا جواب
	0.7
	0.9
	0.0


* سؤل فقط للذين أجابوا بنعم يوجد فساد في السلطة الفلسطينية في سؤال 16
17- في ظل الحكومة الحالية، إلى أي درجة تشعر بوجود محاباة أو واسطة في تقديم الخدمات الحكومية؟
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد =759
	العدد =  438

	إلى درجة كبيرة
	21.9
	25.2
	16.2

	إلى درجة متوسطة
	25.9
	26.0
	25.8

	إلى درجة قليلة
	23.6
	18.8
	32.0

	لا يوجد محاباة بالمرة
	21.4
	21.6
	21.0

	لا أعرف
	6.4
	7.8
	4.1

	لا جواب
	0.8
	0.6
	0.9


18- في ظل الحكومة الحالية، إلى أي درجة تشعر بوجود محاباة أو واسطة في التعيينات الحكومية؟ 

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد =759
	العدد =  438

	إلى درجة كبيرة
	25.5
	27.8
	21.5

	إلى درجة متوسطة
	21.7
	21.9
	21.5

	إلى درجة قليلة
	21.2
	16.1
	30.1

	لا يوجد محاباة بالمرة
	23.9
	25.2
	21.7

	لا أعرف
	6.8
	8.4
	3.9

	لا جواب
	0.9
	0.6
	1.3


19- إلى أي درجة تعتقد أن الحكومة الحالية تتعامل بشفافية بإدارة الشؤون المالية؟ 

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد =  759
	العدد =  438

	إلى درجة كبيرة جدا" 
	20.5
	20.7
	20.1

	إلى درجة كبيرة
	17.5
	12.8
	25.8

	إلى درجة متوسطة
	22.2
	18.2
	29.2

	إلى درجة ضئيلة 
	18.0
	19.6
	15.1

	إلى درجة ضئيلة جدا" 
	13.0
	17.7
	5.0

	لا أعرف
	8.0
	10.3
	4.1

	لا جواب
	0.8
	0.7
	0.7


20- بشكل عام ، هل تشعر بأنك مطلع على موازنة الحكومة؟ 

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد =  759
	العدد = 438

	نعم 
	21.7
	17.3
	29.5

	لا 
	72.7
	76.9
	65.3

	لا أعرف
	4.3
	5.0
	3.0

	لا جواب
	1.3
	0.8
	2.2


21- بالمقارنة مع الحكومة السابقة، هل تعتقد أن نسبة الفساد قد زادت، قلت، أم لم تتغير؟ 

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد =  759
	العدد =  438

	زادت 
	17.5
	21.1
	11.2

	قلت 
	41.0
	36.2
	49.3

	لم تتغير
	37.8
	39.5
	34.9

	لا أعرف
	3.1
	2.8
	3.7

	لا جواب
	0.6
	0.4
	0.9


22- إلى أي درجة تعتقد بأن الحكومة تقوم بجمع الضرائب والرسوم المختلفة من الجميع بشكل عادل ومنصف؟

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد =759  
	العدد =  438

	إلى درجة كبيرة
	20.6
	18.2
	24.7

	إلى درجة متوسطة
	29.7
	28.3
	32.2

	إلى درجة قليلة 
	30.2
	30.7
	29.2

	لا أعرف
	18.0
	21.6
	11.9

	لا جواب
	1.5
	1.2
	2.0


23- هل تعتقد أن عدد الموظفين الحكوميين كثير، وسط، أم قليل؟

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد =  759
	العدد =  438

	كثير 
	53.6
	53.6
	53.7

	وسط
	28.7
	29.8
	26.9

	قليل
	12.2
	10.0
	16.0

	لا أعرف
	5.0
	6.3
	2.7

	لا جواب
	0.5
	0.3
	0.7


24- إلى أي درجة تعتقد أن الحكومة تعمم قراراتها وسياساتها بما يمكن المواطن معرفة ما تقوم به ؟
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد =  759
	العدد = 438 

	إلى درجة كبيرة
	15.3
	13.6
	18.3

	إلى درجة متوسطة
	32.6
	29.4
	38.1

	إلى درجة قليلة 
	42.1
	44.0
	38.8

	لا أعرف
	8.7
	11.3
	4.1

	لا جواب
	1.3
	1.7
	0.7


25-إلى أي درجة تعتقد بأن الحكومة تقوم بالرقابة على أداء مؤسساتها المختلفة؟

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد =  759
	العدد = 438 

	إلى درجة كبيرة
	19.8
	16.5
	25.6

	إلى درجة متوسطة
	26.9
	23.2
	33.3

	إلى درجة قليلة 
	21.6
	22.3
	20.3

	لا يوجد رقابة
	23.3
	28.1
	15.1

	لا أعرف
	7.4
	8.6
	5.5

	لا جواب
	1.0
	1.3
	0.2


26- إزداد في الآونة الأخيرة الحديث عن أزمة بين الحكومة والرئاسة الفلسطينية، برأيك من الجهة الملامة أكثر، الرئاسة أم الحكومة؟

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد =759 
	العدد = 438

	الرئاسة ملامة أكثر
	50.0
	47.0
	55.3

	الحكومة ملامة أكثر
	38.3
	39.8
	35.8

	لا أعرف / لا جواب
	11.7
	13.2
	8.9


27- هل قمت بالتصويت في إنتخابات المجلس التشريعي في بداية هذا العام؟
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد =  759
	العدد = 438 

	نعم
	77.8
	78.4
	76.7

	لا 
	21.7
	21.1
	22.8

	لا جواب
	0.5
	0.5
	0.5


28- أي قائمة قمت/ي بالتصويت لها؟

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 931
	العدد =595
	العدد =  336

	قائمة البديل ( الجبهة الديمقراطية وحزب الشعب وفدا ومستقلين)
	2.9
	3.9
	1.2

	قائمة فلسطين المستقلة( مصطفى البرغوثي)
	4.5
	4.7
	4.2

	قائمة الشهيد أبو علي مصطفى 
	5.9
	5.2
	7.1

	قائمة الشهيد أبو العباس
	0.8
	1.0
	0.3

	قائمة الحرية والعدالة الإجتماعية
	0.4
	0.3
	0.6

	قائمة التغير والإصلاح 
	43.5
	42.4
	45.5

	الإئتلاف الوطني للعدالة الديمقراطية ( وعد)
	0.1
	0.0
	0.3

	قائمة الطريق الثالث
	4.2
	5.0
	2.7

	قائمة الحرية والإستقلال
	0.4
	0.7
	0.6

	قائمة العدالة الفلسطينية
	0.5
	0.7
	0.3

	قائمة حركة فتح
	34.0
	33.8
	34.5

	لا جواب
	2.8
	2.3
	2.7


* سؤل فقط للذين أجابوا بأنهم قاموا بالتصويت في إنتخابات المجلس التشريعي في بداية هذا العام
28-1 هل أرتقت الحكومة الجديدة إلى مستوى توقعاتك أم لا؟ 

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 405
	العدد =  252
	العدد =  153

	نعم
	59.5
	52.4
	71.2

	لا 
	34.8
	42.5
	22.2

	لا جواب
	5.7
	5.1
	6.6


* سؤل فقط للذين أجابوا أنهم أنتخبوا قائمة التغيير والإصلاح
29- لو أن الإنتخابات جرت مرة أخرى اليوم، أي من القوائم التالية سوف تنتخب\ ي؟ 

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد =  759
	العدد =  438

	قائمة البديل ( الجبهة الديمقراطية وحزب الشعب وفدا ومستقلين)
	1.4
	1.8
	0.7

	قائمة فلسطين المستقلة( مصطفى البرغوثي)
	3.0
	2.4
	4.1

	قائمة الشهيد أبو علي مصطفى 
	4.3
	3.3
	5.9

	قائمة الشهيد أبو العباس
	0.2
	0.3
	0.0

	قائمة الحرية والعدالة الإجتماعية
	0.2
	0.1
	0.2

	قائمة التغير والإصلاح 
	30.8
	27.3
	37.0

	الإئتلاف الوطني للعدالة الديمقراطية ( وعد)
	0.1
	0.0
	0.2

	قائمة الطريق الثالث
	1.9
	1.8
	2.1

	قائمة الحرية والإستقلال
	0.2
	0.3
	0.0

	قائمة العدالة الفلسطينية
	0.3
	0.4
	0.2

	قائمة حركة فتح
	33.2
	35.6
	29.0

	لن أنتخب
	19.5
	20.9
	16.9

	لا جواب
	4.9
	5.8
	3.7


30- إلى أي درجة تعتقد أن الحكومة تنفق عائداتها من المنح والضرائب والرسوم الأخرى بشكل نزيه؟

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد =  759
	العدد =  438

	إلى درجة كبيرة
	23.5
	18.2
	32.6

	إلى درجة متوسطة
	26.8
	26.5
	27.4

	إلى درجة قليلة 
	33.6
	37.9
	26.0

	لا أعرف
	14.4
	15.7
	12.1

	لا جواب
	1.7
	1.7
	1.9


31- برأيك ما هو أسوأ أنواع الفساد : هل هو : الواسطة، ام تفضيل أنصار حركة معينة ، أم التعامل بعدم شفافية ، أم سوء إستخدام المال العام ، أم الرشوة؟

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد =759 
	العدد = 438

	الواسطة
	20.6
	22.1
	18.0

	تفضيل أنصار حركة معينة
	20.3
	17.1
	25.8

	التعامل بعدم الشفافية
	8.4
	9.2
	6.8

	سوء إستخدام المال العام
	34.9
	34.7
	35.4

	الرشوة
	14.4
	15.3
	12.8

	غير ذلك 
	0.4
	0.5
	0.2

	لا جواب
	1.0
	1.1
	1.0


32- ما هي الشخصية الفلسطينية التي تثق بها أكثر؟

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد =  759
	العدد = 438 

	محمود عباس
	13.0
	14.2
	11.0

	إسماعيل هنية
	18.2
	13.3
	26.7

	محمود الزهار
	2.8
	2.8
	2.7

	صائب عريقات
	1.5
	1.7
	1.1

	ياسر عرفات
	2.7
	4.0
	0.5

	أحمد ياسين
	1.1
	1.4
	0.5

	أحمد سعدات
	3.0
	2.9
	3.2

	مصطفى البرغوثي
	2.5
	2.5
	2.5

	خالد مشعل
	2.0
	2.4
	1.4

	حنان عشرواي
	1.8
	2.5
	0.7

	مروان البرغوثي
	5.6
	6.5
	4.1

	محمد دحلان
	2.7
	0.5
	6.4

	د. عزيز دويك
	1.1
	0.9
	1.4

	لا أثق بأحد
	27.0
	29.5
	22.6

	لا جواب
	4.7
	4.6
	4.8

	آخرون
	10.3
	10.3
	10.4


* هذه أسئلة مفتوحة لم يعطى للمستفتى أي خيارات

33- ما هو التنظيم السياسي أو الديني الذي تثق به أكثر؟ 
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1197
	العدد = 759
	العدد= 438

	فتح
	33.7
	35.8
	29.9

	حماس 
	28.9
	24.2
	37.0

	الجهاد الإسلامي
	2.2
	2.1
	2.3

	الجبهة الشعبية 
	4.3
	3.7
	5.5

	الجبهة الديمقراطية
	0.6
	0.9
	0.0

	حزب الشعب
	0.3
	0.4
	0.0

	المبادرة
	1.3
	1.7
	0.7

	منظمات إسلامية أخرى
	1.7
	2.5
	0.2

	لا أثق بأحد
	21.7
	23.3
	18.9

	لا جواب
	4.3
	4.1
	4.8

	فدا
	0.4
	0.7
	0.0

	آخرون
	0.6
	0.6
	0.7


* هذه أسئلة مفتوحة لم يعطى للمستفتى أي خيارات
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