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	استطلاع رقم 61 – آذار / 2007




بيان صحفي

استطلاع نفذه مركز القدس للإعلام والاتصال

68.9 % من الجمهور متفائل من اتفاق مكة والحكومة الجديدة

الجمهور يطالب الحكومة الجديدة بإنهاء المعاناة الاقتصادية، ومن ثم وقف الفلتان الأمني

29.2% لن يشاركوا في الانتخابات لو جرت، 31.6% سيصوتون لفتح و24.3% سيصوتون لحماس

82,4% يقيمون دور وزيرة الخارجية الأمريكية رايس نحو إحياء عملية السلام بأنه سلبي  
· أظهر استطلاع للرأي نفذه مركز القدس للإعلام والاتصال بعد تشكيل حكومة الوحدة الوطنية أن أكثرية ملحوظة من " الجمهور الفلسطيني متفائلة بنجاح هذه الحكومة في معالجة المشاكل الأساسية للشعب الفلسطيني. فقد توقع 68.9% من المستطلعة آرائهم نجاح الحكومة في إنهاء حال الفلتان الأمني مقابل 25.5% فقط قالوا عكس ذلك. وتوقع 63.9% نجاح الحكومة في فك الحصار في حين توقع 29.1% العكس. 
· الاستطلاع الذي شمل عينة من (1198) منهم (757) في الضفة الغربية و(441) من غزة، ونفذ في الفترة الواقعة بين 19-21 آذار، حدد الجمهور الفلسطيني من خلاله ما يجب أن تكون عليه أولويات الحكومة، فقد اعتبرت الأكثرية أن الأولوية الأولى لحكومة الوحدة هي معالجة الأوضاع المالية والاقتصادية الصعبة التي يعيشها الشعب الفلسطيني. يليها إنهاء الفلتان الأمني وفرض النظام والقانون، ومن ثم الإصلاح ومحاربة الفساد.
· ومن ناحية أخرى، اعتبر غالبية المستطلعة آراؤهم  61.2% أن اتفاق مكة قادر على إنهاء الأزمة الفلسطينية مقابل 32.9% فقط قالوا عكس ذلك.
· وعن مدى رضى الجمهور عن أداء الحكومة السابقة فقد عبر 44% من الذين انتخبوا حركة حماس في الانتخابات التشريعية عن شعورهم بأن حكومة هنية السابقة ( العاشرة) لم ترتفع في أدائها إلى مستوى توقعاتهم.   

· كذلك، فقد رأت أغلبية 60.8%من المستطلعين أن مظاهر الفوضى وضعف تطبيق القانون ازدادت في عهد حكومة هنية السابقة ( العاشرة) مقابل فقط 11.1% قالوا أن مظاهر الفوضى قلت.
· وفي موضوع الإصلاح، تساوى الذين يرون أن الحكومة السابقة ساعدت في دفع الإصلاحات إلى الأمام مع الذين رأوا أنها عطلت الإصلاحات في حين رأت النسبة الكبرى 39.2% أن الحكومة السابقة لم تقدم ولم تؤخر عملية الإصلاحات التي كانت جارية في السلطة .
· وبنفس الطريقة، فقد شعر 52.9% بوجود واسطة أو محاباة بدرجة كبيرة أو متوسطة في التعيينات الحكومية في ظل حكومة هنية السابقة، مقابل فقط 39.8% شعروا  بأنه لم  يكن هناك محاباة أو كانت بدرجة قليلة.
· أما على مستوى تقييم أداء مجلس وزراء حكومة هنية السابقة ( العاشرة )، فقد أظهر الاستطلاع أن 36.1% يرون أداء مجلس الوزراء السابق سيئ، مقابل فقط 25% يرونه جيد، وبالنسبة لتقييم أداء الأجهزة الأمنية، فقد عبرت أكثرية من 47.9% أن أدائها سيئ مقابل فقط 17.4% قالوا إن أدائها جيد. 
· وينطبق التقييم السلبي أيضاً على أداء جهاز الصحة والشؤون الاجتماعية، في المقابل، فقد قيم 44.2% من المستطلعين أداء رئيس الوزراء هنية إيجاباً مقابل 23.1% رأوا أن أدائه كان سيئاً.
· وقد تقسم الرأي العام تجاه المجلس التشريعي حيث اعتبر 34.1% أن أدائه سيئ مقابل 23% قالوا أدائه جيد.
· وبرغم التقييم السلبي نسبياً لأداء حكومة هنية السابقة، إلا أن 33.7% رأوا أن أداء حكومة هنية السابقة كان أفضل من أداء حكومة أبو علاء التي سبقتها، مقابل 28.5% رأوا العكس .
· كذلك فقد رأى أكثرية من 35.8% أن نسبة الفساد قلت في عهد حكومة حماس السابقة مقارنة بنسبة الفساد في عهد حكومة فتح التي سبقتها مقابل 25.9% رأوا العكس.     
· ولو جرت انتخابات جديدة اليوم و ترشحت نفس القوائم الانتخابية، لحصلت حركة فتح على 31.6% من الأصوات، مقابل 24.3% لقائمة التغيير والإصلاح ( حماس). كذلك فإن جميع القوائم الأخرى سوف تتراجع بنسب قليلة، ولكن الملفت للانتباه، أن نسبة كبيرة 29.2% قالوا أنهم لن يشاركوا في الانتخابات لو جرت اليوم.
· وبالنسبة لتفاؤل الجمهور حيال عملية السلام والمستقبل ويشير الاستطلاع إلى ارتفاع مستوى تفاؤل الجمهور الفلسطيني تجاه المستقبل. فقد أشار 67.8% من المستطلعين إلى أنهم متفائلون تجاه المستقبل بشكل عام وذلك مقابل 54.2% فقط في حزيران 2006، وكذلك ارتفعت نسبة المتفائلين حيال الوصول إلى تسوية سلمية للصراع إلى 44.9% في هذا الاستطلاع مقارنة مع 34.0% في حزيران 2006.

· وحول موقف الرأي العام من النشاطات الدبلوماسية الدولية الأخيرة اعتبرت أكثرية المستطلعين 82.4% أن وزيرة الخارجية الأمريكية كوندليزا رايس تلعب دوراً سلبياً في المنطقة، مقابل 11.5% قالوا أن دورها إيجابي. كما أشار أكثرية المستطلعين 44.4% إلى أن جهود الصورة تحسنتسية الأخيرة، زادت من درجة السوء لصورة الولايات المتحدة في المنطقة، مقابل فقط 4.6% رأوا أن هذه الصورة تحسنت. في حين اعتقد  46.3% أن جهود رايس لم تغير من صورة أمريكا في المنطقة.
· أما بالنسبة لألمانيا التي ترأس الإتحاد الأوروبي، فقد اعتبر 34.6% من المستطلعين دورها في رئاسة الإتحاد الأوروبي سيئ، مقابل 11.9 % اعتبروا دورها جيد ا، في حين أن 35.7% اعتبروا دورها متوسط.
· وبخصوص الموقف الألماني من الصراع الفلسطيني – الإسرائيلي، فإن 61.1% اعتبروا ألمانيا منحازة لإسرائيل أكثر، مقابل 4.3%   قالوا إنها منحازة للفلسطينيين أكثر، في حين رأى 21.5% أن ألمانيا غير منحازة لأي من الطرفين.
وفيما يلي النتائج التفصيلية الكاملة:

  الآلية:
تم مقابلة عينة عشوائية بلغ عددها 1198 شخص تزيد أعمارهم عن 18 سنة في الضفة الغربية وقطاع غزة بين 19-21 اذار 2006. تمت المقابلات في المنازل وتم انتقاء شخص من المنزل بناءاً على جدول Kish. لقد تمت المقابلات في 60 موقع سكني بطريقة عشوائية بناءاً على عدد السكان.

في الضفة الغربية، تم جمع 757 استمارة من المدن والقرى والمخيمات التالية: جنين: جنين، مخيم جنين، طوباس، كفر دان، السيلة الحارثية، عرابة، صانور، ميثلون. نابلس:نابلس، سالم، دير الحطب، حارس، كفل حارس، بيت ايبا، مخيم عين بيت الماء، الساوية، قبلان.  طولكرم و قلقيلية: طولكرم، مخيم نور شمس، دير الغصون، رامين،  قلقيلية، عزون. الخليل:الخليل،  الظاهرية، سعير، يطا، بيت امر، مخيم العروب، ترقوميا، بيت اولا. بيت لحم: بيت لحم، بيت ساحور، حوسان، نحالين، زعترة، مخيم الدهيشة.  رام الله و البيرة: رام الله، البيرة، دير جرير، مخيم الامعري، بيت ريما، دير غسانة، بلعين، كفر نعمة.  أريحا: أريحا، مخيم عين السلطان.  القدس: العيزرية، ابو ديس، بير نبالا، مخيم قلنديا، شعفاط، البلدة القديمة، بيت حنينيا، بيت حنينا التحتا، العيساوية، وادي الجوز، سلوان، راس العمود. 

وفي قطاع غزة: تم جمع 441 استمارة من: غزة: مخيم الشاطئ، الشجاعية، التفاح، الدرج، الشيخ رضوان، النصر، الرمال الشمالي، الرمال الجنوبي، الصبرة، الزيتون.  خان يونس: عبسان الصغيرة، خان يونس، بني سهيلا، عبسان الكبيرة، مخيم خان يونس، القرارة. رفح: رفح، مخيم رفح، مخيم تل السلطان. شمال غزة: جباليا، بيت لاهيا، مخيم جباليا، بيت حانون. 

دير البلح: دير البلح، مخيم المغازي، مخيم النصيرات،مخيم البريج. 
نسبة الخطأ كانت ±3 .النسبة المؤكدة تصل إلى 95%.

	توزيع العينة:

	51.6 % من المستجوبين كانوا من الضفة الغربية،11.6% من القدس،36.8%  من قطاع غزه.

30.4% من القرى، 14.1% من المخيم 55.5% من المدن.

48.5 % ذكور،51.5% إناث.

63.9% متزوجين، 29.1 % غير متزوجين، 3.9%  أرمل/ة، 1.4 % مطلق/ة 1.7% لا جواب

معدل عمر المستجوبين 34 سنة.


	وظيفة المستجوبين:

	12.8 % طالب
10.2 % عامل
33.6% ربة بيت
3.1 % مزارع/صياد

0.8 % فني
9.2% عاطل عن العمل
1.6 % متقاعد
	7.6% رجل أعمال
12.1% موظف حكومي

7.4% موظف قطاع خاص

0.8 % مهني (دكتور، محامي،…)
0.8% لا جواب


النتائج:

1- ما هو مدى تفاؤلك أو تشاؤمك تجاه المستقبل بشكل عام، هل يمكنك القول أنك متفائل جداً، متفائل، متشائم ام متشائم جداً؟ 
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1198 
	العدد = 757
	العدد = 441

	 متفائل جداً
	7.3
	5.7
	10.0

	متفائل
	60.5
	58.7
	63.7

	متشائم
	23.0
	25.9
	17.9

	متشائم جداً
	8.3
	8.5
	8.2

	لا جواب
	0.9
	1.2
	0.2


2- ما هو مدى تفاؤلك أو تشاؤمك حيال الوصول إلى تسوية سلمية للصراع العربي الإسرائيلي؟ هل يمكنك القول أنك متفائل جداً، متفائل، متشائم، أم متشائم جداً؟ 

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1198
	العدد = 757
	العدد = 441

	 متفائل جداً
	3.7
	2.8
	5.2

	متفائل
	41.2
	43.1
	38.1

	متشائم
	33.1
	30.1
	38.1

	متشائم جداً
	20.4
	21.7
	18.1

	لا جواب
	1.6
	2.3
	0.5


3- البعض يعتقد أن صيغة الدولتين هي الحل المفضل للنزاع الإسرائيلي الفلسطيني، بينما يعتقد البعض الآخر أن فلسطين التاريخية لا يمكن تقسيمها إلى دولتين وبالتالي فإن الحل المفضل هو دولة واحدة ثنائية القومية في كل فلسطين يتمتع فيها الفلسطينيون والإسرائيليون بتمثيل متساو وحقوق متساوية . أي من هذين الحلين تفضل؟

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1198
	العدد = 757
	العدد = 441

	أفضل حل الدولتين: إسرائيلية وفلسطينية
	46.7
	46.0
	48.1

	أفضل حل الدولة الواحدة ثنائية القومية في كامل فلسطين
	26.5
	28.1
	23.6

	دولة فلسطينية واحدة *
	11.0
	9.5
	13.6

	دولة إسلامية فقط*
	2.0
	2.6
	0.9

	أفضل حل آخر
	0.4
	0.4
	0.5

	لا يوجد حل للمشكلة
	9.7
	8.9
	11.1

	لا أعرف/ لا جواب
	3.7
	4.5
	2.2


· هذه الإجابات لم تكن من ضمن الخيارات المعطاة للمستفتي
4- هل أنت راض أم غير راض حول الطريقة التي يدير فيها محمود عباس ( أبو مازن) وظيفته كرئيس للسلطة الفلسطينية؟
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد =  1198
	العدد = 757
	العدد = 441

	راض جدا"
	15.1
	14.0
	17.0

	راض نوعا ما
	33.8
	34.0
	33.1

	غير راض نوعا ما
	18.4
	18.2
	18.8

	غير راض جدا"
	29.8
	29.9
	29.7

	لا جواب
	2.9
	3.9
	1.4


5- كيف تقيم أداء حكومة هنية السابقة بالمقارنة مع حكومة أبو العلاء، هل تقول أن أداء حكومة هنية السابقة أفضل من حكومة أبو العلاء، مثل حكومة أبو العلاء، أسوأ من حكومة أبو العلاء؟ 

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1198
	العدد = 757
	العدد = 441

	أداء حكومة هنية السابقة أفضل من حكومة أبو العلاء
	33.7
	30.4
	39.5

	حكومة هنية السابقة مثل حكومة أبو العلاء
	32.3
	32.9
	31.3

	حكومة هنية السابقة أسوأ من حكومة أبو العلاء
	28.5
	30.1
	25.9

	لا جواب 
	5.5
	6.6
	3.3


6- كان شعار حماس الانتخابي " نعم للتغيير والإصلاح"، ما مدى جدية حكومة هنية السابقة في تحقيق هذا الشعار؟ هل كانت جادة جداً، كانت جادة، كانت بين بين، كانت غير جادة، أم كانت غير جادة بالمرة؟

	  
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1198
	العدد = 757
	العدد =441 

	كانت جادة جداً
	19.7
	18.1
	22.4

	كانت جادة 
	23.5
	22.9
	24.7

	كانت بين بين 
	22.1
	22.3
	21.8

	كانت غير جادة 
	17.1
	16.9
	17.5

	كانت غير جادة بالمرة
	14.7
	16.4
	11.8

	لا أعرف / لا جواب 
	2.9
	3.4
	1.8


7- كيف تقيم أداء أجهزة السلطة الوطنية التالية، في ظل حكومة هنية السابقة؟ 

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	1. رئيس الوزراء ( إسماعيل هنية)
	العدد=1198
	العدد  = 757
	العدد = 441

	جيد
	44.2
	39.8
	51.7

	متوسط
	31.2
	33.6
	27.2

	سيئ 
	23.1
	24.7
	20.4

	لا جواب
	1.5
	1.9
	0.7


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	2. الأجهزة الأمنية
	العدد= 1198 
	العدد = 757
	العدد = 441

	جيد
	17.4
	19.2
	14.5

	متوسط
	33.6
	32.6
	35.1

	سيئ 
	47.9
	46.5
	50.4

	لا جواب
	1.1
	1.7
	0.0


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	3. المجلس التشريعي
	العدد=1198
	العدد = 757
	العدد = 441

	جيد
	23.0
	22.7
	23.6

	متوسط
	40.6
	42.1
	37.9

	سيئ 
	34.1
	31.6
	38.3

	لا جواب
	2.3
	3.6
	0.2


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	4. مجلس الوزراء ( السلطة التنفيذية) 
	العدد= 1198
	العدد = 757
	العدد = 441

	جيد
	25.0
	23.5
	27.7

	متوسط
	35.6
	38.6
	30.6

	سيئ 
	36.1
	33.4
	40.8

	لا جواب
	3.3
	4.5
	0.9


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	5. جهاز التعليم الفلسطيني
	العدد= 1198
	العدد = 757
	العدد = 441

	جيد
	39.1
	42.7
	32.9

	متوسط
	35.6
	31.2
	43.3

	سيئ 
	24.4
	24.8
	23.6

	لا جواب
	0.9
	1.3
	0.2


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	6. جهاز الصحة الفلسطيني
	العدد= 1198
	العدد  = 757
	العدد = 441

	جيد
	29.8
	30.3
	29.0

	متوسط
	36.1
	30.8
	45.1

	سيئ 
	32.4
	36.3
	25.6

	لا جواب
	1.7
	2.6
	0.3


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	7. التلفزيون الفلسطيني
	العدد= 1198
	العدد  = 757 
	العدد =  441

	جيد
	29.4
	35.5
	18.8

	متوسط
	38.0
	36.5
	40.6

	سيئ 
	29.9
	23.8
	40.4

	لا جواب 
	2.7
	4.2
	0.2


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	8. الراديو الفلسطيني
	العدد= 
	العدد  =  757
	العدد =  441

	جيد
	27.0
	31.6
	19.0

	متوسط
	38.3
	36.2
	42.0

	سيئ 
	27.6
	22.5
	36.5

	لا جواب
	7.1
	9.7
	2.5


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	9. وزارة الداخلية ( الجوازات، الهويات، الوثائق الأخرى)
	العدد= 1198
	العدد  =  757
	العدد = 441 

	جيد
	25.7
	27.2
	23.1

	متوسط
	41.2
	36.6
	49.0

	سيئ 
	27.2
	27.5
	26.8

	لا جواب
	5.9
	8.7
	1.1


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	10. وزارة الشؤون الاجتماعية
	العدد= 1198
	العدد  =  757
	العدد = 441 

	جيد
	22.0
	23.2
	20.0

	متوسط
	42.0
	36.9
	50.8

	سيئ 
	28.2
	28.4
	27.9

	لا جواب
	7.8
	11.5
	1.3


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	11. السير والترخيص
	العدد=1198
	العدد757  = 
	العدد = 441

	جيد
	21.0
	23.1
	17.5

	متوسط
	37.8
	32.8
	46.5

	سيئ 
	31.5
	31.4
	31.5

	لا جواب
	9.7
	12.7
	4.5


8- في السنوات الأخيرة، ظهرت مظاهر الفوضى وضعف تطبيق القانون والفلتان الأمني، برأيك هل زادت هذه المظاهر في عهد حكومة هنية السابقة، بقيت على ما هي عليه، أم أنها قلت؟
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1198
	العدد =  757
	العدد = 441

	زادت مظاهر الفوضى
	60.8
	56.0
	68.9

	بقيت على ما هي عليه
	27.0
	30.1
	21.5

	قلت مظاهر الفوضى
	11.1
	12.3
	9.1

	لا أعرف/ لا جواب
	1.1
	1.6
	0.5


9- هل تعتقد أن حكومة هنية السابقة ساعدت في دفع عملية الإصلاح الجارية في السلطة إلى الأمام، أم إلى الخلف، أم لم يكن لها أي أثر على عملية الإصلاح الجارية؟
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1198
	العدد = 757 
	العدد = 441

	ساعدت في دفع عملية الإصلاح الجارية في السلطة الفلسطينية إلى الأمام
	29.6
	27.7
	32.9

	ساعدت في دفع عملية الإصلاح الجارية في السلطة الفلسطينية إلى الخلف
	28.4
	30.5
	24.7

	لم يكن لها أي أثر على عملية الإصلاح الجارية 
	39.2
	38.0
	41.3

	لا جواب
	2.8
	3.8
	1.1


10-هل تعتقد أن حكومة هنية السابقة وفرت  للمواطن الفلسطيني معلومات عن عملها وبرامجها أكثر من حكومة أبو العلاء، مثل حكومة أبو العلاء، أم أقل من حكومة أبو العلاء؟ 

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد =  1198
	العدد  = 757
	العدد =441

	أكثر من حكومة أبو العلاء 
	31.9
	29.1
	36.7

	مثل حكومة أبو العلاء
	32.0
	31.2
	33.3

	أقل من حكومة أبو العلاء 
	28.0
	28.9
	26.3

	لا أعرف / لا جواب
	8.1
	10.8
	3.7


	11- هل تعتقد أنه يوجد فساد في السلطة الفلسطينية؟

	
	المجموع
	الضفة الغربية 
	غزة

	
	العدد = 1198
	العدد = 757
	العدد =441

	نعم
	87.3
	87.6
	86.8

	لا 
	9.2
	9.8
	8.2

	لا أعرف / لا جواب
	3.5
	2.6
	5.0


11-1 إذا أجبت بنعم، إلي أي درجة تعتقد بوجود الفساد في السلطة الفلسطينية؟ إلى درجة كبيرة، إلى درجة متوسطة، أم إلى درجة قليلة؟* 

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1046
	العدد = 663 
	العدد = 383 

	إلى درجة كبيرة
	56.0
	58.7
	51.4

	إلى درجة متوسطة 
	31.3
	29.7
	33.9

	إلى درجة قليلة 
	12.5
	11.3
	14.6

	لا جواب
	0.2
	0.3
	0.1


* سؤل فقط للذين أجابوا بنعم في سؤال 11

12. في ظل حكومة هنية السابقة، إلي أي درجة شعرت بوجود محاباة أو واسطة في تقديم الخدمات الحكومية؟

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1198
	العدد =757  
	العدد = 441

	إلى درجة كبيرة
	24.3
	25.4
	22.4

	إلى درجة متوسطة
	26.4
	22.2
	33.6

	إلى درجة قليلة
	27.0
	25.5
	29.7

	لا يوجد محاباة بالمرة
	15.8
	18.2
	11.6

	لا أعرف \ لا جواب
	6.5
	8.7
	2.7

	13- في ظل حكومة هنية السابقة، إلى أي درجة شعرت بوجود محاباة أو واسطة في التعيينات الحكومية؟


	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد =1198 
	العدد =757
	العدد = 441

	إلى درجة كبيرة
	29.2
	28.0
	31.3

	إلى درجة متوسطة
	23.7
	22.1
	26.5

	إلى درجة قليلة
	24.9
	22.5
	29.0

	لا يوجد محاباة بالمرة
	14.9
	18.5
	8.8

	لا أعرف
	6.8
	8.3
	4.1

	لا جواب
	0.5
	0.6
	0.3


14- إلى أي درجة تعتقد أن حكومة هنية السابقة تعاملت بشفافية بإدارة الشؤون المالية؟

	
	المجموع
	الضفة الغربية 
	غزة

	
	العدد = 1198
	العدد =757  
	العدد =  441

	إلى درجة كبيرة جدا" 
	15.6
	14.8
	17.0

	إلى درجة كبيرة
	20.5
	19.4
	22.2

	إلى درجة متوسطة
	24.1
	21.9
	27.9

	إلى درجة ضئيلة
	20.1
	19.2
	21.8

	إلى درجة ضئيلة جدا
	11.4
	13.6
	7.7

	لا أعرف \ لا جواب 
	8.3
	11.1
	3.4


15- إلى أي درجة تعتقد أن حكومة هنية السابقة أنفقت عائداتها من المنح والضرائب والرسوم الأخرى بشكل نزيه؟

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد= 1198
	العدد =757
	العدد = 441

	إلى درجة كبيرة
	25.2
	21.9
	30.8

	إلى درجة متوسطة
	30.3
	28.3
	33.8

	إلى درجة قليلة 
	29.8
	31.3
	27.2

	لا أعرف  \لا جواب
	14.7
	18.5
	8.2


16- عند مقارنة حكومة حماس السابقة مع حكومة فتح التي سبقتها، هل تعتقد أن نسبة الفساد قد زادت، قلت، أم لم تتغير؟ 

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1198
	العدد = 757
	العدد = 441

	زادت
	25.9
	25.6
	26.3

	قلت 
	35.8
	31.0
	44.0

	لم تتغير
	36.3
	41.1
	28.1

	لا أعرف \ لا جواب
	2.0
	2.3
	1.6


17- برأيك ما هو أسوأ أنواع الفساد، هل هو: الواسطة، تفضيل أنصار حركة معينة، التعامل بعدم شفافية، سوء استخدام المال العام، أم الرشوة؟ 
	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1198
	العدد = 757
	العدد =441 

	تفضيل أنصار حركة معينة
	33.6
	28.5
	42.2

	سوء استخدام المال العام
	25.7
	28.0
	21.8

	الواسطة
	20.0
	21.1
	18.1

	الرشوة 
	9.8
	9.4
	10.7

	التعامل بعدم الشفافية
	8.8
	10.2
	6.3

	غير ذلك 
	0.5
	0.8
	0.9

	لا جواب 
	1.6
	2.0
	0.0


18- في الآونة الأخيرة، برأيك هل زاد عدد الموظفين الحكوميين، لم يتغير، أم أنه قل؟

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1198
	العدد = 757
	العدد = 441

	زاد
	48.0
	37.5
	66.0

	لم يتغير
	31.1
	37.3
	20.4

	قل
	12.3
	16.1
	5.7

	لا أعرف \ لا جواب
	8.6
	9.1
	7.9


19- إلى أي درجة تعتقد أن حكومة هنية السابقة عممت قراراتها وسياساتها بما يمكن المواطن من معرفة ما تقوم به؟   

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1198
	العدد = 757
	العدد = 441

	إلى درجة كبيرة
	20.4
	22.1
	17.5

	إلى درجة متوسطة
	27.8
	21.9
	37.9

	إلى درجة قليلة
	42.0
	42.4
	41.3

	لا أعرف \ لا جواب
	9.8
	13.6
	3.3


20- هل قمت بالتصويت في انتخابات المجلس التشريعي في بداية العام الماضي؟

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1198
	العدد = 757
	العدد = 441

	نعم
	75.5
	73.4
	78.9

	لا 
	23.7
	25.6
	20.4

	لا جواب
	0.8
	1.0
	0.7


21. أي قائمة قمت \ي  بالتصويت لها؟*

	
	المجموع


	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 904 
	العدد =   556
	العدد =  348 

	قائمة البديل ( الجبهة الديمقراطية وحزب الشعب وفدا ومستقلين)
	3.8
	3.8
	3.7

	قائمة فلسطين المستقلة ( مصطفى البرغوثي) 
	4.1
	4.9
	2.9

	قائمة الشهيد أبو علي مصطفى 
	4.8
	4.5
	5.2

	قائمة الشهيد أبو العباس
	0.3
	0.5
	0.0

	قائمة الحرية والعدالة الاجتماعية
	0.6
	0.7
	0.3

	قائمة التغير والإصلاح
	44.8
	42.3
	48.9

	الائتلاف الوطني للعدالة الديمقراطية ( وعد)
	0.3
	0.5
	0.0

	قائمة الطريق الثالث
	3.3
	3.1
	3.7

	قائمة الحرية والاستقلال
	0.6
	0.5
	0.6

	قائمة العدالة الفلسطينية
	0.3
	0.5
	0.0

	 قائمة حركة فتح
	34.3
	35.1
	33.0

	لا جواب
	2.8
	3.6
	1.7


*سؤل فقط للذين أجابوا أنهم انتخبوا في سؤال 20

21-1 هل أرتقت حكومة هنية السابقة إلى مستوى توقعاتك أم لا؟*

	
	المجموع
	الضفة الغربية 
	غزة

	
	العدد = 405
	العدد = 235
	العدد = 170

	نعم
	53.8
	49.4
	60.0

	لا 
	44.0
	47.7
	38.8

	لا جواب
	2.2
	2.9
	1.2


*سؤل فقط للذين أجابوا قائمة التغيير والإصلاح في سؤال 21

22. لو أن الانتخابات جرت مرة أخرى اليوم، أي من القوائم التالية سوف تنتخب؟

	
	المجموع


	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1198
	العدد =   757
	العدد = 441 

	قائمة البديل ( الجبهة الديمقراطية وحزب الشعب وفدا ومستقلين)
	1.5
	1.5
	1.6

	قائمة فلسطين المستقلة ( مصطفى البرغوثي) 
	3.2
	3.0
	3.4

	قائمة الشهيد أبو علي مصطفى 
	3.2
	3.0
	3.4

	قائمة الشهيد أبو العباس
	0.1
	0.0
	0.2

	قائمة الحرية والعدالة الاجتماعية
	0.1
	0.1
	0.0

	قائمة التغيير والإصلاح
	24.3
	20.6
	30.6

	الائتلاف الوطني للعدالة الديمقراطية ( وعد)
	0.3
	0.4
	 0.0 

	قائمة الطريق الثالث
	1.9
	1.7
	2.3 

	قائمة الحرية والاستقلال
	0.3
	0.1
	0.7

	قائمة العدالة الفلسطينية
	0.3
	0.3
	0.2

	 قائمة حركة فتح
	31.6
	32.2
	30.4

	لن أنتخب
	29.2
	32.5
	23.6

	لا جواب
	4.0
	4.6
	3.6


23- إلى أي درجة تعتقد أن أتفاق مكة قادر على إنهاء الأزمة الفلسطينية الداخلية؟

	
	المجموع
	الضفة الغربية 
	غزة

	
	العدد = 1198
	العدد = 757
	العدد = 441

	إلى درجة كبيرة
	28.5
	27.3
	30.6

	إلى درجة متوسطة
	32.7
	31.2
	35.4

	إلى درجة قليلة
	22.9
	22.7
	23.1

	غير قادر بالمرة
	10.0
	11.1
	8.2

	لا أعرف \ لا جواب
	5.9
	7.7
	2.7


24- باعتقادك، ماذا يجب أن تكون أولويات حكومة الوحدة؟ الرجاء تصنيف الآتي حسب الأهمية؟ 
	
	المجموع
	الضفة الغربية 
	غزة

	الأولوية الأولى
	العدد = 1198
	العدد = 757
	العدد = 441

	معالجة الأوضاع المالية والاقتصادية التي يعيشها الشعب الفلسطيني
	43.1
	40.2
	48.1

	التقدم في عملية سلام من شأنها أن تساهم في إنهاء الاحتلال
	7.8
	10.4
	3.2

	التصدي للتوسع الاستيطاني وتهويد القدس
	13.6
	15.6
	10.2

	إنهاء الفلتان الأمني وفرض النظام والقانون
	24.7
	21.9
	29.5

	الإصلاح ومحاربة الفساد
	10.3
	11.4
	8.4

	لا جواب
	0.5
	0.5
	0.6


	
	المجموع
	الضفة الغربية 
	غزة

	الأولوية الثانية
	العدد = 1198
	العدد = 757
	
العدد = 441

	معالجة الأوضاع المالية والاقتصادية التي يعيشها الشعب الفلسطيني
	25.0
	26.6
	22.2

	التقدم في عملية سلام من شأنها أن تساهم في إنهاء الاحتلال
	13.1
	15.7
	8.6

	التصدي للتوسع الاستيطاني وتهويد القدس
	14.7
	15.1
	14.1

	إنهاء الفلتان الأمني وفرض النظام والقانون
	30.9
	26.4
	38.5

	الإصلاح ومحاربة الفساد
	15.9
	15.7
	16.3

	لا جواب
	0.4
	0.5
	0.3


	
	المجموع
	الضفة الغربية 
	غزة

	الأولوية الثالثة
	العدد = 1198
	العدد = 757
	العدد = 441

	معالجة الأوضاع المالية والاقتصادية التي يعيشها الشعب الفلسطيني
	15.0
	15.2
	14.7

	التقدم في عملية سلام من شأنها أن تساهم في إنهاء الاحتلال
	14.9
	15.2
	14.3

	التصدي للتوسع الاستيطاني وتهويد القدس
	23.5
	21.3
	27.2

	إنهاء الفلتان الأمني وفرض النظام والقانون
	22.0
	24.2
	18.4

	الإصلاح ومحاربة الفساد
	24.0
	23.6
	24.5

	لا جواب
	0.6
	0.5
	0.9


	
	المجموع
	الضفة الغربية 
	غزة

	الأولوية الرابعة
	العدد = 1198
	العدد = 757
	العدد = 441

	معالجة الأوضاع المالية والاقتصادية التي يعيشها الشعب الفلسطيني
	9.8
	10.3
	8.8

	التقدم في عملية سلام من شأنها أن تساهم في إنهاء الاحتلال
	22.5
	22.2
	22.9

	التصدي للتوسع الاستيطاني وتهويد القدس
	26.1
	23.9
	29.9

	إنهاء الفلتان الأمني وفرض النظام والقانون
	14.8
	17.2
	10.7

	الإصلاح ومحاربة الفساد
	26.5
	25.9
	27.4

	لا جواب
	0.3
	0.5
	0.3


	
	المجموع
	الضفة الغربية 
	غزة

	الأولوية الخامسة
	العدد = 1198
	العدد = 757
	العدد = 441

	معالجة الأوضاع المالية والاقتصادية التي يعيشها الشعب الفلسطيني
	7.0
	7.5
	6.1

	التقدم في عملية سلام من شأنها أن تساهم في إنهاء الاحتلال
	41.0
	35.5
	50.3

	التصدي للتوسع الاستيطاني وتهويد القدس
	21.4
	23.2
	18.1

	إنهاء الفلتان الأمني وفرض النظام والقانون
	7.4
	10.3
	2.5

	الإصلاح ومحاربة الفساد
	22.4
	22.9
	21.5

	لا جواب
	0.8
	0.6
	1.5


25- هل تتوقع أن تتمكن حكومة الوحدة الوطنية التي تشكلت حديثاً من تحقيق كل من الآتية؟
	
	المجموع
	الضفة الغربية 
	غزة

	1. إنهاء حالة الفلتان الأمني
	العدد = 1198
	العدد = 757
	العدد = 441

	نعم
	68.9
	68.2
	70.1

	لا
	25.5
	26.2
	24.3

	لا جواب/لا أعرف
	5.6
	5.6
	5.6


	
	المجموع
	الضفة الغربية 
	غزة

	2. فك الحصار الاقتصادي
	العدد = 1198
	العدد = 757
	العدد = 441

	نعم
	63.9
	59.4
	71.4

	لا
	29.1
	33.4
	21.8

	لا جواب/لا أعرف
	7.0
	7.2
	6.8


	
	المجموع
	الضفة الغربية 
	غزة

	3. فك الحصار الدولي
	العدد = 1198
	العدد = 757
	العدد = 441

	نعم
	53.3
	49.9
	59.0

	لا
	39.3
	43.3
	32.4

	لا جواب/لا أعرف
	7.4
	6.8
	8.6


	
	المجموع
	الضفة الغربية 
	غزة

	4. استئناف عملية السلام
	العدد = 1198
	العدد = 757
	العدد = 441

	نعم
	47.9
	46.6
	50.1

	لا
	44.2
	46.0
	41.0

	لا جواب/لا أعرف
	7.9
	7.4
	8.9


	
	المجموع
	الضفة الغربية 
	غزة

	5. محاربة الفساد وإجراء الإصلاحات اللازمة 
	العدد = 1198
	العدد = 757
	العدد = 441

	نعم
	67.8
	63.0
	76.0

	لا
	26.4
	31.4
	17.7

	لا جواب/لا أعرف
	5.8
	5.6
	6.3


26. - ما هو رأيك في الدور الذي تلعبه كوندليزا رايس، وزيرة الخارجية الأمريكية لإحياء عملية السلام؟ هل هو

	
	المجموع


	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد =  1198
	العدد =   757
	العدد =   441

	دور إيجابي جداً
	0.8
	0.7
	1.1

	دور إيجابي
	10.7
	10.3
	11.3

	دور سلبي
	34.3
	31.2
	39.7

	دور سلبي جدا
	48.1
	53.0
	39.7

	لا أعرف
	5.0
	4.1
	6.6

	لا جواب
	1.1
	0.7
	1.6


27. – باعتقادك أن جهود كوندليزا رايس، وزيرة الخارجية الأمريكية مؤخراً في المنطقة جعلت صورة الولايات المتحدة؟
	
	المجموع


	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد =  1198
	العدد =757   
	العدد =  441 

	أفضل مما كانت عليه
	4.6
	6.3
	1.6

	أسوأ مما كانت عليه
	44.4
	44.5
	44.2

	لم تتغير الصورة عما كانت عليه
	46.3
	44.3
	49.9

	لا أعرف \ لا جواب
	4.7
	4.9
	4.3


28 – فيما يتعلق بالسياسة الألمانية تجاه الصراع الفلسطيني-الإسرائيلي، هل باعتقادك أن ألمانيا منحازة إلى الإسرائيليين أكثر أم منحازة إلى الفلسطينيين أكتر، أم أنها غير منحازة لأي منهما؟

	
	المجموع


	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1198
	العدد =   757
	العدد =441   

	منحازة إلى الإسرائيليين أكثر
	61.1
	60.8
	61.7

	منحازة إلى الفلسطينيين أكتر
	4.3
	4.0
	5.0

	غير منحازة لأي منهما
	21.5
	21.4
	21.5

	لا أعرف \ لا جواب
	13.1
	13.8
	11.8


29– و كيف تقيم أداء ألمانيا كرئيسة للاتحاد الأوروبي في هذه الفترة، هل تقول أن أداءها:

	
	المجموع


	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1198
	العدد =   757
	العدد = 441 

	جيد
	11.9
	8.5
	17.7

	متوسط
	35.7
	33.9
	38.8

	سيء
	34.6
	37.1
	30.2

	لا أعرف/لا رأي عندي
	16.9
	19.4
	12.7

	لا جواب
	0.9
	1.1
	0.6


30- ما هي الشخصية الفلسطينية التي تثق بها أكثر؟*

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1198
	العدد = 757
	العدد = 441

	إسماعيل هنية
	19.5
	13.9
	29.3

	محمود عباس ( أبو مازن)
	12.4
	12.9
	11.6

	مروان البرغوثي
	5.1
	6.9
	2.0

	محمد دحلان
	4.5
	1.3
	10.0

	مصطفى البرغوثي
	3.4
	3.3
	3.6

	خالد مشعل
	2.8
	2.5
	3.2

	ياسر عرفات
	2.8
	4.1
	0.5

	أحمد سعدات
	2.2
	2.2
	2.0

	محمود الزهار 
	1.5
	1.5
	1.6

	أحمد ياسين
	1.1
	1.7
	0.0

	غيرها
	11.5
	12.4
	10.0

	لا أثق بأحد
	27.3
	30.0
	22.7

	لا جواب
	5.9
	7.3
	3.5


* هذه أسئلة مفتوحة لم يعطى للمستفتي أي خيارات
31-- ما هو التنظيم السياسي أو الديني الذي تثق به أكثر؟*

	
	المجموع
	الضفة الغربية
	غزة

	
	العدد = 1198
	العدد =757
	العدد = 441

	فتح
	31.4
	32.5
	29.5

	حماس
	25.2
	21.5
	31.5

	الجبهة الشعبية
	3.3
	3.3
	3.2

	الجهاد الإسلامي
	1.5
	1.1
	2.3

	المبادرة
	1.4
	1.8
	0.7

	منظمات إسلامية أخرى
	1.7
	1.8
	1.4

	غير ذلك
	2.3
	2.1
	2.5

	لا أثق بأحد
	27.1
	29.2
	23.6

	لا جواب
	6.1
	6.7
	5.3


* هذه أسئلة مفتوحة لم يعطى للمستفتي أي خيارات
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