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 JMCCمركز القدس للإعلام والإتصال  استطلاع

 الحالية )إنتفاضة الأقصى( حول آراء الفلسطينيين بالإنتفاضة

  2000كانون أول  – 39رقم             

 
    

 ملخص نتائج الاستطلاع
       

دذدأ الانتفا ذة أل ال ذلف الفنيذطسني اسذتادام كافذة  JMCCأظهر أول استطلاع رأي عام لمركز القدس للأعلام والاتصال  منذ  ب
استمرار الانتفا ة بأشذاالها المماهسريذة والليذارية فذي أل واحذد  نلذاج بلذع  نذف مذ   الأسالسف لنسل حقوقه الوطنية، حسث انه يؤيد

 استمرار المفاو ات. 
 

%  ذذرورت تذذلا م  54.5% عار ذذوا كلذذم. كمذذا أيذذد  17.8% مذذا الميذذتطنلة هرااهذذر اسذذتمرار الانتفا ذذة مقادذذل   70.1فقذذد أيذذد 
% ال ذذال الليذذاري فقذذ . ومذذا 18.5د ال ذذال الممذذاهسري فقذذ  و  % أيذذ15.5ال ذذانسا الممذذاهسري والليذذاري للانتفا ذذة مقادذذل  

% أل الأفضذذل لتحقسذذه الأهذذدان الوطنيذذة هذذو اقتذذرال اسذذتمرار الانتفا ذذة والمفاو ذذات فذذي أل  52ناحيذذة أىذذرق، فقذذد رأت أك ريذذة 
صذنحة الوطنيذة فقذ  % رأوا الم 12.1% أل المصنحة الوطنية تتطنذف اسذتمرار الانتفا ذة فقذ  مقادذل  28.4واحد، في حسا رأق 

 في استمرار المفاو ات.
 

كمذذا أظهذذر هذذ ا الاسذذتطلاع  يذذافت منحوظذذة فذذي تأيسذذد ممارسذذة اللمنيذذات الليذذارية وكذذ لم اللمنيذذات الانتحاريذذة. فقذذد اعتبذذرت نيذذلة   
 ذرق فذي % فذي اسذتطلاع  35.7%  أل اللمنيات الليارية هي رف ملاار في ه ه الظرون اليياسية الحالية وكلم مقادذل  72.1
% مذذا الميذذتطنلة هرااهذذر أل اللمنيذذات الانتحاريذذة هذذي رف مناسذذف فذذي الظذذرون الحاليذذة وكلذذم  66.2. كذذ لم اعتبذذر 1999هكار 
 .1999% في هكار  26.1مقادل 

 
أما فيما يتلنذه دتذأرسر الانتفا ذة عنذع موقذف الممهذور مذا اتفاقذات أوسذنو، فقذد انافضذي نيذلة المؤيذديا لأوسذنو بلذع أفنذع نيذلة 

% فذذي كذذانول أول  74.9ومقادذذل  2000% فذذي ارذذار  64.5ومقادذذل  2000% فذذي حزيذذرال عذذام  57.9% فقذذ  مقادذذل  39هذذي و 
 حسث كاني ه ه أعنع نيلة. 1996
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ومذذا اك ذذر النتذذااة برذذارت للاهتمذذام التدسذذرات فذذي مذذدق رقذذة الممهذذور فذذي ال اصذذيات اليياسذذية والدينيذذة، فقذذد انافضذذي نيذذلة النذذ يا 
. فذذي حذذسا ارتفلذذي نيذذلة 2000% فذذي حزيذذرال 31.8% فقذذ  بلذذد أل كانذذي   25.7عرفذذات اك ذذر مذذا لسذذره بلذذع  ي قذذول بذذالرايس 

. كما ظهر لاول مرت اسر مروال البرلوري ال ي 2000% في حزيرال عام  6.1% مقادل  12.2ال قة في ال يخ احمد راسسا بلع 
%. أما  4.2% وصااف عريقات عنع  3.6قد حصل عنع رقة  % ال اصية الأك ر رقة. أما ف. حسدر عبد ال افي ف 2.6اعتبره 

 % فول أل تيمل تدسراج ي كر. 31.9نيلة ال يا لا ي قول بأحد فقد كاني 
 

%  34.5% مقادذل  32.1وبالنيلة لمدق ال قة في التنظيمات اليياسية والدينية فقذد حافظذي فذتل عنذع نفذس ميذتوق ال قذة واللذال  
. أمذا 2000% دتذاريخ حزيذرال  12% مقادل     19.2فلي نيلة الن يا ي قول بحماس اك ر بلع ، في حسا ارت2000في حزيرال 

 . 2000% في حزيرال  37.3% بلد أل كاني    28.1بلع  بنافضينيلة الن يا لا ي قول بأحد فقد 
 

 % في 60.7اج كلم مقادل % فق  أل أفااها  سد أو  سد  د 55.5كما حصل ترا   في تقسير أفاء الينطة ب ال عام حسث قال  
 والتي كاني أعنع نيلة. 1997% في ت ريا ال اني ما عام  71.4ومقادل  2000حزيرال 

 
% مذذذا  60.5ولقذذذد اظهذذذر الاسذذذتطلاع عذذذدم ر ذذذع أك ريذذذة الممهذذذور عذذذا ميذذذتوق التضذذذاما اللربذذذي مذذذ  الانتفا ذذذة، فقذذذد اعتبذذذر 

 را ول عنه.%  39الميتطنلسا انهر لسر را ول عا التضاما اللربي مقادل 
 

أمذذا فيمذذا يتلنذذه بالانتاابذذات اةسذذرااسنية المقبنذذة فقذذد اظهذذر الاسذذتطلاع أل كذذلا المرشذذحسفا بذذاراث وشذذارول سذذس ال فذذي نظذذر أك ريذذة 
% رفضذذنول حاومذذة درااسذذة  6.6% فقذذ  مذذا الميذذتطنلسا انهذذر رفضذذنول حاومذذة درااسذذة شذذارول، و  4.1الميذذتطنلسا، فقذذد قذذال  

نه لا يو د فرق دذسا المرشذحسا. وي ذال هذ ا  يذافت منحوظذة فذي نيذلة النذ يا لا يذرول فرقذاج دذسا الحذزبسا % رأوا ا 86باراث مقادل 
 .1999% في هكار  50.2في بسرااسل والتي كاني 

 
% أل الولارذذات المتحذذدت منحذذا ت ةسذذرااسل  مقادذذل  95.1وحذذول فور الوسذذاطة الأمريايذذة فذذي عمنيذذة اليذذلام اعتبذذرت أك ريذذة سذذاحقة 

 فق  قالوا أنها محايدت.%  3.1
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 الآلية: 

سنة في الضفة الدربية وقطاع لزت يوم  18شاصاج تزيد أعمارهر عا  1199تر مقادنة عسنة ع وااية دن   عدفها 
وهو  Kish.  رت المقادلات في المنا ل وتر بنتقاء شاص ما المنزل دناءا عنع  دول  2000كانول اول  21،22،23،24
م لاىتيار أحد أعضاء المنزل بطريقة ع وااية بدض النظر عا المنس، اللمر، أو ترتسبهر اللااني. لقد  رت  دول ريتاد

 موق  ساني بطريقة ع وااية دناءا عنع عدف الياال. 60المقادلات في  

فر الراعي، عرابة،  نسا، ماير  نسا، كجنين: استمارت ما المدل والقرق والمايمات التالية:  759تر  م   الضفة الغربيةفي 
طولكرم: نادنس، دسي فوريم، درقة، حوارت، حارس، سليطية، دوريا، ماير دلاطة، ددرة. نابلس: رلبد، مس نول، عقابة، صانور. 

تفوح، رطا، حنحول، ماير الفوار، الظاهرية، الانسل، دسي امر،  الخليل:طولكرم، رامسا قنقسنية، دسي لسد،  سوس، ماير طولكرم. 
رام الله والبيرة: أريحا، و عقلة  بر. أريحا: دسي لحر،  عترت، ارطاس، دسي ساحور، دسي تلمر، ماير الدهي ة. : بيت لحم.

الرام، كفر عقف، البندت القدرمة، دسي  القدس:البسرت، رام الله، دسر يي، المزرعة ال رقية، ىرب ة دني حارث، ماير الاملري. 
  سنوال، ال يخ  راح، اليواحرت.حنسنا، شلفاط، العييوية،  بل المابر، 

ال يخ ر وال،  مدينة غزة:ماير  لاليا،  لاليا، دسي لاهيا، دسي حانول. شمال غزة: استمارت ما:  440تر  م   قطاع غزةوفي 
، النصر، الرمال ال مالي و المنوبي، ماير ال اطئ، الزيتول، ال ماعية، الصفطاوي، ال نف، ال يخ اصبر الالدرج، التفاح، 

ىال يونس، ماير ىال يونس، دني سهسلا، عليال خان يونس: فير البنل، ماير البرية، ماير المدا ي.  دير البلح:نسا.  عم
 رفل، ماير رفل، ماير تل الينطال.رفح: الصدسرت. 

 %95% والنيبلة المؤكدت تصل بلع 3±نيلة الاطأ 

 :ينةالع يعز و ت
 % ما قطاع لزت. 36.7القدس،  % ما11.7% ما الميتموبسا كانوا ما الضفة، 51.6
 % ما المدل. 52.8% ما الماير، 16.7% ما القرق، 30.5
 .بناث% 48.9% ككور،51.1

 سنة. 34ملدل عمر الميتموبسا 

 

 ن:ستجوبيالم فةيظو 

 % طالف10.6

 % عامل13.3
 % مزارع/ صياف2.6

 % ربة دسي34.9

 )مياانياي، كهربااي( % فني1.8

 قاعديامت /عا اللمل سا% عاطن7.6

 ر ل أعمال  % 7.7

 سا )سارتسرات، ممر ات،...( % موظف19.2
 …(% مهني )فكتور، محامي،1.5
 لا  واب % 0.8
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 هل تؤيد أم تعارض استمرار الانتفاضة الفلسطينية الحالية؟. 1
 قطاع غزة الضفة الغربية المجموع 
 440اللدف= 759اللدف= 1199اللدف= 

 %75.9 %66.8 %70.1 أؤيد 
 %16.8 %18.3 %17.8 أعارض
 %5.9 %10.7 %8.9 لا أعرن
 %1.4 %4.2 %3.2 لا  واب

 
 . تتضمن الانتفاضة الحالية مظاهر شعبية مثل المظاهرات ومظاهر عسكرية، فما رأيك هل أنت مع استمرار مظاهر الانتفاضة الشعبية 2

 أم العسكرية أم الشكلين معاً؟
 قطاع غزة الضفة الغربية المجموع 
 440اللدف= 759اللدف= 1199اللدف= 

أنذذا مذذ  اسذذتمرار مظذذاهر المقاومذذة 
 ال لبية في الانتفا ة

15.5% 20.0% 7.7% 

أنذذا مذذ  اسذذتمرار مظذذاهر المقاومذذة 
 الليارية في الانتفا ة

18.5% 16.3% 22.3% 

أنذذا مذذ  اسذذتمرار مظذذاهر المقاومذذة 
ال ذذذذذذذذلبية والليذذذذذذذذارية ملذذذذذذذذاج فذذذذذذذذي 

 الانتفا ة

54.5% 49.5% 63.0% 

 %4.5 %10.0 %8.0 لا أعرن
 %2.5 %4.2 %3.5 لا  واب

 
 
 . البعض يعتقد أن الانتفاضة هي الطريق الأفضل لتحقيق أهدافنا الوطنية وإنهاء الاحتلال، والبعض الآخر يعتقد أن المفاوضات هي 3

 الطريق الأفضل لذلك. وهناك من يعتقد بأن استمرار الانتفاضة والمفاوضات معاً هي الطريق الأفضل لتحقيق الأهداف الوطنية
 ، فما هي برأيكالفلسطينية

 الطريق الأفضل لتحقيق الأهداف الوطنية الفلسطينية؟
 قطاع غزة الضفة الغربية المجموع 
 440اللدف= 759اللدف= 1199اللدف= 
 %35.7 %24.2 %28.4 نتفا ة فق الا

 %8.4 %14.2 %12.1 المفاو ات فق 
 %50.2 %53.1 %52.0 الانتفا ة والمفاو ات ملاج 

 %4.5 %5.8 %5.3 لا أعرن
 %1.2 %2.7 %2.2 لا  واب
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 ل تعارضها وتراها ضارةهل تؤيد استئناف العمليات العسكرية ضد أهداف إسرائيلية كرد مناسب في الظروف السياسية الحالية، أم ه. 4

 بالمصلحة الوطنية الفلسطينية؟
 قطاع غزة الضفة الغربية المجموع 
 440اللدف= 759اللدف= 1199اللدف= 

أراهذذذذذا رف مناسذذذذذف فذذذذذي الظذذذذذرون 
 اليياسية الحالية

72.1% 66.9% 80.9% 

تضذذر بالمصذذنحة أعار ذذها وأراهذذا 
 الوطنية 

16.8% 19.2% 12.7% 

 %5.5 %8.6 %7.4 لا أعرن
 %0.9 %5.3 %3.7 لا  واب

 
 مناسباً في الظروف السياسية الحالية أم تعارضها وتراها تضر بالمصلحة الوطنية؟ كرد. ماذا عن العمليات الانتحارية؟ هل تراها 5
 قطاع غزة الضفة الغربية المجموع 
 440اللدف= 759اللدف= 1199اللدف= 

أراهذذذذذا رف مناسذذذذذف فذذذذذي الظذذذذذرون 
 اليياسية الحالية

66.2% 61.5% 74.3% 

أعار ذذها وأراهذذا تضذذر بالمصذذنحة 
 الوطنية 

22.2% 24.5% 18.2% 

 %5.9 %9.0 %7.8 لا أعرن
 %1.6 %5.0 %3.8 لا  واب

 
 . ما مدى رضاك عن مستوى التضامن العربي مع الانتفاضة هل تقول أنك راض جداً، راض نوعاً ما، غير راض نوعاً ما، أم غير 6

 راض بالمرة؟
 قطاع غزة الضفة الغربية عالمجمو  
 440اللدف= 759اللدف= 1199اللدف= 

 %9.5 %5.7 %7.1 راض  داج 
 %41.8 %26.1 %31.9 راض نوعا ما

 %24.3 %29.1 %27.4 لسر راض نوعا ما 
 %24.1 %38.3 %33.1 لسر راض بالمرت

 %0.0 %0.5 %0.3 لا أعرن
 %0.3 %0.3 %0.2 لا  واب
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 اتفاقية أوسلو؟ هل تقول أنك تؤيدها بقوة، تؤيدها، تعارضها أم تعارضها بقوة.. ما هو رأيك في 7
 قطاع غزة الضفة الغربية المجموع 
 440اللدف= 759اللدف= 1199اللدف= 

 %0.9 %4.5 %3.2 أؤيدها بقوت
 %33.2 %37.3 %35.8 أؤيدها

 %38.9 %34.4 %36.0 أعار ها
 %23.9 %15.4 %18.5 أعار ها بقوت

 %3.1 %8.4 %6.5 وابلا  
 
. إذا شكلت القدس العقبة الأخيرة أمام التوقيع على اتفاقية سلام بين إسرائيل والفلسطينيين فهل تؤيد حينها جعل مدينة القدس 8

 العاصمة 
 الموحدة لإسرائيل؟

 قطاع غزة الضفة الغربية المجموع 
 440اللدف= 759اللدف= 1199اللدف= 

 %0.2 %4.1 %2.7 أوافه
 %99.3 %91.4 %94.3  أوافهلا

 %0.2 %3.7 %2.4 لا أعرن
 %0.3 %0.8 %0.6 لا  واب

 
 . من هو التنظيم السياسي أو الديني الفلسطيني الذي تثق به أكثر؟   9
 قطاع غزة الضفة الغربية المجموع 
 440اللدف= 759اللدف= 1199اللدف= 
 %32.7 %31.8 %32.1 فتل

 %23.2 %16.9 %19.2 حماس
 %2.0 %1.4 %1.7 بهة شلبية 

 %0.2 %0.4 %0.3  بهة فرمقراطية
 %3.6 %2.6 %3.0  هاف بسلامي
 %0.0 %1.4 %0.9 حزب ال لف

 %0.0 %0.7 %0.4 فدا
 %1.5 %0.5 %0.8 منظمات بسلامية أىرق 

 %0.0 %0.4 %0.3 منظمة التحرير
 %0.7 %0.9 %0.8 حزب الله

 %0.7 %0.9 %0.8 منظمات أىرق 
 28.0% %28.2 %28.1 بأحد لا أره

 %7.4 %13.9 %11.6 لا  واب
 
 . من هي أكثر شخصية فلسطينية تثق بها أكثر؟  10
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 قطاع غزة الضفة الغربية المجموع 
 440اللدف= 759اللدف= 1199اللدف= 

 %29.1 %23.7 %25.7 راسر عرفات
 %17.3 %9.2 %12.2 احمد راسسا
 %0.9 %0.3 %0.5  ورج حلش
 %0.2 %0.1 %0.2 تمةنارف حوا

 %4.5 %3.0 %3.6 حسدر عبد ال افي
 %1.1 %0.9 %1.0 فيصل الحيسني
 %0.5 %1.3 %1.0 حنال ع راوي 
 %2.3 %5.3 %4.2 صااف عريقات

 %0.5 %1.2 %0.9 ادو ما ل )محموف علاس(
 %0.5 %1.3 %1.0 راسر عبد ربه

 %3.6 %2.0 %2.6 مروال البرلوري
 %5.7 %7.0 %6.5 شاصيات أىرق 

 %28.6 %33.9 %31.9 لا أره بأحد
 %5.2 %10.8 %8.7 لا  واب

 
 . بشكل عام، كيف تُقيم أداء السلطة الفلسطينية. هل تقول أن أدائها جيد جداً، جيد، سيئ، أم سيئ جداً؟11
 قطاع غزة الضفة الغربية المجموع 
 440اللدف= 759اللدف= 1199اللدف= 

 %7.5 %3.8 %5.2  سد  داج 
 %41.8 %55.2 %50.3 د س

 %25.7 %22.0 %23.4 سسئ
 %20.0 %10.4 %13.9 سسئ  داج 
 %5.0 %8.6 %7.2 لا  واب

 
 . كيف تقيم أداء أجهزة السلطة الوطنية التالية:12

 الأجهزة الأمنية
 قطاع غزة الضفة الغربية المجموع 
 440اللدف= 759اللدف= 1199اللدف= 

 %34.5 %29.8 %31.5  سد
 %31.1 %37.7 %35.3 متوس 
 %33.2 %25.7 %28.4 سسئ

 %1.2 %6.8 %4.8 لا  واب
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 المجلس التشريعي

 قطاع غزة الضفة الغربية المجموع 
 440اللدف= 759اللدف= 1199اللدف= 

 %22.0 %17.8 %19.3  سد
 %33.2 %34.0 %33.7 متوس 
 %42.5 %34.8 %37.6 سسئ

 %2.3 %13.4 %9.4 لا  واب
 

 (زراء )السلطة التنفيذيةمجلس الو 
 قطاع غزة الضفة الغربية المجموع 
 440اللدف= 759اللدف= 1199اللدف= 

 %22.3 %20.7 %21.3  سد
 %32.7 %32.4 %32.5 متوس 
 %39.8 %29.6 %33.4 سسئ

 %5.2 %17.3 %12.8 لا  واب
 
 
 

 جهاز التعليم الفلسطيني
 قطاع غزة الضفة الغربية المجموع 
 440اللدف= 759اللدف= 1199اللدف= 

 %57.0 %52.4 %54.1  سد
 %30.2 %35.6 %33.6 متوس 
 %12.3 %10.5 %11.2 سسئ

 %0.5 %1.5 %1.1 لا  واب
 

 جهاز الصحة الفلسطيني
 قطاع غزة الضفة الغربية المجموع 
 440اللدف= 759اللدف= 1199اللدف= 

 %59.8 %42.2 %48.6  سد
 %24.5 %37.0 %32.4 متوس 

 %15.5 %19.0 %17.7 ئسس
 %0.2 %1.8 %1.3 لا  واب
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 التلفزيون الفلسطيني
 قطاع غزة الضفة الغربية المجموع 
 440اللدف= 759اللدف= 1199اللدف= 

 %44.3 %49.7 %47.7  سد
 %33.9 %35.0 %34.6 متوس 
 %21.4 %11.9 %15.3 سسئ

 %0.4 %3.4 %2.4 لا  واب
 
 

 الراديو الفلسطيني
 قطاع غزة الضفة الغربية المجموع 
 440اللدف= 759اللدف= 1199اللدف= 

 %46.6 %48.4 %47.7  سد
 %31.4 %35.0 %33.7 متوس 
 %20.2 %12.6 %15.4 سسئ

 %1.8 %4.0 %3.2 لا  واب
 
 عمل )براك( أم . سوف تجري قريباً انتخابات في إسرائيل، أيهما أفضل من وجهة نظر فلسطينية حكومة إسرائيلية برئاسة حزب ال13

 حكومة إسرائيلية برئاسة حزب الليكود )شارون أو نتنياهو( أم كلاهما سيان؟
 قطاع غزة الضفة الغربية المجموع 
 440اللدف= 759اللدف= 1199اللدف= 

حاومذذذذذذذة درااسذذذذذذذة حذذذذذذذزب اللمذذذذذذذل 
 )دراث(

6.6% 6.2% 7.3% 

حاومذذذذذذة درااسذذذذذذة حذذذذذذزب النياذذذذذذوف 
 )شارول أو نتنياهو(

4.1% 5.8% 1.1% 

 %90.0 %83.7 %86.0 كلاهما سيال
 %1.6 %4.3 %3.3 لا  واب

 
 . تقوم الولايات المتحدة الأمريكية بدور رعاية العملية السلمية والوساطة في المفاوضات، هل تعتقد أنها تقوم بدور الوساطة بشكل 14

 منحاز للفلسطينيين، بشكل محايد أم بشكل منحاز للإسرائيليين؟
 قطاع غزة غربيةالضفة ال المجموع 
 440اللدف= 759اللدف= 1199اللدف= 

 %0.5 %1.3 %1.0 فور منحا  لنفنيطسنسسا
 %1.4 %4.1 %3.1 فور محايد

 %98.0 %93.4 %95.1 فور منحا  للإسرااسنسسا
 %0.1 %0.9 %0.7 لا اعرن
 %0.0 %0.3 %0.1 لا  واب
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 م؟ هل يمكنك القول انك متفائل جداً، متفائل، متشائم، أم متشائم جداً؟. ما هو مدى تفاؤلك أو تشاؤمك تجاه المستقبل بشكل عا15
 قطاع غزة الضفة الغربية المجموع 
 440اللدف= 759اللدف= 1199اللدف= 

 %3.4 %4.0 %3.8 متفاال  دا 
 %41.1 %47.3 %45.0 متفاال 
 %39.5 %35.6 %37.0 مت اار

 %15.5 %11.9 %13.2 مت اار  دا
 %0.5 %1.2 %1.0 لا  واب

 


